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Hurtig start

Fra eesken til en fungerende smartlas

Kontroller kompatibilitet
Bekraeft, at den eksisterende knap drejer glat, og at der er tilstraekkelig plads omkring den.

Installer appen
Installer Heimgard Door Appog aktiver Bluetoothpa din smartphone.

Monter hardwaren
Installer Smart Lock og tastatur med dgren aben og last.

Opret dit hjem
Fortsaet med at konfigurere appen, giv dit hjem et navn og opret din fgrste dor.

Parre og kalibrere
Veelg de neerliggende enheder, luk dgren, nar du bliver bedt om det, og gennemfgr kalibreringen.

Test inden afrejse
Kontroller retning, drift, adgang til PINog tilgeengelige firmwareopdateringer.

Den illustrerede installationsvejledning i Heimgard Door Appforbliver den primaere trin-for-trin installationsvejledning.
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Velkommen

Tak fordi du har valgt HeimgardEasy Fit smartlasen.

Easy Fitomdanner din eksisterende dgrlas til en smart |as, s& du kan lase og lase op
for din dar ved hjeelp af Heimgard Door App-, PIN-koder, fingeraftryk og Key Tag.

Laes venligst denne manual omhyggeligt, fgr installation og brug.
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Produktoversigt

Easy Fit Smart Locker designet til nem installation pa
kompatible indendgrs dgrlase uden at skulle udskifte den
eksisterende lasemekanisme.

Funktioner inkluderer:

Bluetoothforbindelse
App-kontrol

Adgang via fingeraftryk
PINadgangskode (via tastatur)
Adgang til Key Tag
Automatisk kalibrering
Brugeradministration
Batteristatusmonitorering
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A skens indhold

Pakken indeholder: )

Smart las tastatur

20 mm mellemrum

3 mm mellemrumsstykker

2
. J

Skruer + veerktgj

Klemmer A +B Gummiposer

10 mm mellemrum

Limpuder

heimgard.com 10



HEIMGARD / EASY FIT SMARTLAS BRUGERVEJLEDNING

n /)
Adhesion ”
promoter (\
Promoter-serviet 6 AA-batterier Nggleetiketter

Easy Fit smartlasen

tastatur
Tommelomdrejningsbeskyttelsespl
Justeringsvejledning
Monteringsplade
Monteringsspacer (20 mm)
Tommelklemmer A og B
Gummiposer til klips
Monteringsspacer (3 mm)

10 Monteringsspacer (10 mm)

11 Limpuder (3 stk.)

12 Monteringsskruer og installationsvaerktgj
13 Limpromotor-serviet

14 AA-batterier (6 stk.)

15 Noggleetiketter

16 Hurtigstartguide

0 N O g b WN =

O

Kontroller, at alle komponenter er til stede, far installationen.
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For du begynder @—1%

©® @
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4.1 Laer din smartlas at kende

—

® @

Smart Lock-kontroller og monteringspunkter

Dette kapitel beskriver de vigtigste dele af din HeimgardEasy Fit Smart Lockog
tastatur.

Forstaelse af disse komponenter vil hjeelpe dig under installation, opsastning og fejlfinding.

post beskrivelse

1. knap Brugt til manuelt at betjene lasen indefra.

2 Skruehuller Bruges til at fastggre smartlasen til monteringspladen eller

ldseskrogspaceren.
3. SET-knap Brugt til parring og fabriksnulstilling.
4. Batterikappe-bryder Lukker og abner batterikaben. Det er ikke en strgmadapter.
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4.2 Leer dit tastatur at kende

Heimgard Keypad

post beskrivelse

Fingeraftryksscanner Brugt til fingeraftryksbekraeftelse og afleesning af nggletegn.

Skruhull Den er placeret nederst pa tastaturet og bruges til at fastggre tastaturet til
monteringsbeslaget.

4.3 Kompatibilitet

Easy Fiter kompatibel med mange skandinaviske og europaiske knaplase.
Fer installation:

Kontroller, at thumbdrejningen fungerer problemfrit.

Serg for, at Iasen kan lases og lases op uden overdreven kraft.
Serg for tilstraekkelig plads omkring vrideren.

Kontroller, at dgrlasen er egnet til indendgrs boligbrug.

heimgard.com 14
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Sikkerhedsoplysninge
r

Hav altid en alternativ made at fa adgang til dit hjem p3,
sasom en fysisk nggle.

BRUGERVEJLEDNING

Installer ikke produktet pd dgre, hvor lasefunktionen kraever for stor kraft.

Lasen er kun beregnet til indendgrs boligbrug.
Opbevar batterier veek fra bgrn.
Undlad at udsaette enheden for vand, overdreven fugtighed eller ekstreme temperaturer.

Brug ikke batterimaerker eller -typer, der ikke er kompatible.
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Installation af
hardware

6.1 Far installationen

Installer Heimgard Door App.
Aktiver Bluetoothpa din smartphone.
Sorg for, at dgren er last op og aben.
Kontroller lasesammenhaengen.

AW N =

6.2 Veelg de korrekte monteringsdele

| de fleste installationer kan Easy Fit Smart Lockmonteres ved hjeelp af den
forudinstallerede Clamp A uden behov for yderligere mellemrum eller tilbehgr.

Denne sektion forklarer, hvordan du vaelger de korrekte monteringskomponenter til din installation. Selvom enhver
installation kreever en monteringsplade og en drejebandsklemme, kan nogle installationer ogsa kraeve valgfrie
komponenter for at sikre en sikker pasform og palidelig drift.

Yderligere komponenter kan vaere ngdvendige, hvis:

Den eksisterende dgrlaseskive eller dekoration skaber en dabning mellem monteringspladen og dgren.
Neaeverdrejningshandtaget eller nggleprotrudser for langt fra dgren, og der er behov for yderligere plads.

Da handtaget til vrideren kraever ekstra greb for en sikker pasform, er det ngdvendigt at bruge en ekstra
handtagshandtag.

Hvis smartlasen sidder sikkert, er vrideren eller ngglen fastgjort, og lasen fungerer problemfrit, kan du fortsaette med
installationen uden at bruge ekstra mellemrum.

Fer du installerer Easy Fit smartlasen, sa tag et gjeblik til at identificere monteringskomponenterne, der passer bedst
til din eksisterende dgrlas. Valg af den korrekte kombination af monteringsplade, klamp, mellemrumsplade og
gummibeskyttere sikrer problemfri drift og palidelig ydeevne.
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Monteringsplade

b

D
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Monteringsplade

Monteringspladen er fastgjort til din dgr og fungerer som basis for at montere smartlasen.

Serg for, at monteringspladen er centreret korrekt, for du fastger den pa plads. Forkert justering kan pavirke lasens
funktion og kalibrering.

heimgard.com 17
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Veelg den rigtige klamp

Klem A (24 mm) og Klem B (32 mm)

Den Easy Fit Smart Lockindeholder to vrideren-klips, der kan tilpasses forskellige vrideren-design og staengeleengder.

Klips A (24 mm) er allerede monteret i smartlasen og egner sig til de fleste installationer.

Klem B (32 mm) er inkluderet i kassen og skal bruges, nar den eksisterende knytnaevehandtagsklemme kraever en
leengere klemme.

Hvis klamp A ikke fuldt ud griber fat i vrideren eller ikke kan holde den sikkert fast, skal du udskifte den med klamp B.
Efter at have valgt den korrekte klamp, skal du kontrollere, at:

vrideren holdes fast.

Klemmen griber fuldsteendigt om vrideren-stammen.
vrideren drejer frit uden at blive bundet.

Der er minimal side-til-side bevaegelse.

Hvis vrideren-stammen er for smal til at passe sikkert i begge klemmer, skal du installere gummibehaenget, fgr du
monterer lasen.
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Brug af gummibeskytteren

Brug kun indszettelsen, nar der er behov for ekstra greb.

Gummibehaenget er designet til vrideren-staenger, der er smalere end klipsabningen.
Indseet gummibehaenget i den valgte klemme, inden smartlasen monteres.
Indseettelsen skal bruges, nar der er behov for ekstra greb for at forhindre bevaegelse mellem vrideren og klemmen.

Nar smartlasen installeres over en ngglecylinder, anbefaler Heimgardogsa at bruge gummibehaenget, nar det er
muligt. Dette giver et mere sikkert greb om ngglehovedet og hjeelper med at sikre palidelig drift.

Hvis vrideren eller ngglen allerede sidder sikkert uden gummipraesentationen, skal du ikke tvinge den ind i klemmen.
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Veelg den rigtige monteringsafstand

3mm

Easy Fit Smart Lockindeholder to 3 mm og en 10 mm mellemrumsstykker, der er monteret bag monteringspladen.

Brug en mellemrumsplade, nar der er et hul mellem monteringspladen og dgroverfladen eller dgrbeskyttelsen. Denne
mellemrumsplade fylder hullet og sikrer, at monteringspladen sidder fast og jeevnt, inden smartlasen installeres.

Veelg den kombination af mellemrumsstykker, der giver den bedste pasform. De medfglgende mellemrumsstykker
kan stables ved hjeelp af de medfglgende limpuder for at opna ekstra tykkelse. For eksempel:

3 mm afstandsstykke
10 mm afstandsstykke
To 3 mm mellemrumsstykker + et 10 mm mellemrumsstykker (ca. 17 mm samlet tykkelse, inklusive limpads)

Veelg den tyndeste kombination af mellemrumsstykker, der tillader monteringspladen at:

Seet dig teet mod dorlaseskiven eller dgrhandtaget.
Sikres sikkert uden at vippe eller bgje.
Hold dig lige og korrekt justeret.

Nar monteringspladen er sikkert monteret, skal du fastggre smartldsen og kontrollere, at vrideren drejer frit uden
modstand.

heimgard.com 20
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Brug af laseskive (riser) til kropsbeslag

Spacerne lgfter Smart Lock-kroppen vaek fra monteringspladen.

Nar den eksisterende knap eller en nggle, der er efterladt i cylinderen, stikker for langt ud af dgren og forhindrer
smartlasen i at sidde taet mod monteringspladen, bruges laseskrogspaceren.

Spaceren, der er monteret mellem monteringspladen og smartlasen, fungerer som en haevet del, der gger afstanden
mellem dem og giver ekstra plads til hgjere knapper eller nggler.

Brug lasesproget til kropsafstanden, hvis:

Da thumbdrejningshandtaget eller ngglen er for hgjt, kan smartldsen-kassen ikke sidde fladt mod
monteringspladen.

Den valgte klemme kan ikke fuldt ud engagere vrideren eller ngglen.
For at smartldsen kan fungere korrekt, kraeves der yderligere hgjde.

Installation af laseskrogspaceren

1 Placer en l&seskive pa hver side af monteringspladen, og juster skivehulene med skruehulene pa
monteringspladen.

2 Brug de leengere skruer, der leveres i tilbehgrsaekken, til at fastggre begge mellemrumsstykker til
monteringspladen. Drej skruerne fast, indtil mellemrumsstykkerne er sikkert fastgjort.

3 Placer smartladsen over de to monterede mellemrum, og juster skruehulene péa lasekroppen med de skruede huller i
mellemrummene.

4 Set smartldsen fast p4 mellemrummene med de korrekte skruer og stram begge sider jaevnt.

Med hjeelp fra Iaseskrogspaceren kan den valgte klemme fuldt ud gribe fat i hgjere knoppetraek eller nggler, samtidig
med at smartlasen forbliver sikkert pa plads og fungerer korrekt. Dette gger afstanden mellem monteringspladen og
laseskroget.

Efter installationen skal du kontrollere, at:

smartlasen er fastgjort.

Den valgte klemme engagerer fuldstaendigt vrideren eller ngglen.
Tommelomdrejningen eller ngglen drejer frit uden at blive bundet.
smartldsen sidder stabilt og ruller eller bevaeger sig ikke under drift.
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Endelig pasformstjek

Fgr du strammer monteringsskruerne, skal du sikre dig, at:

Laslegemet er korrekt justeret.

vrideren drejer glat med handen.

Lasen laser og laser op for dgren fuldt ud.

Der er ingen overdreven modstand eller gnidning.

Den originale nggle kan stadig bruges normalt, hvis det er relevant.

Skru kun monteringsskruerne fast, nar smartlasen fungerer problemfrit under manuel testning.

heimgard.com 22
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6.3 Montering af smartlasen

ren justere magt

Nar du har valgt de passende monteringskomponenter, der er beskrevet i afsnit 6.2, er du klar til at installere
smartlasen.

Fglg installationsvejledningen i Heimgard Door App for en illustreret installationsvejledning.
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Installationsprocedur

N oo g b

O o

10
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\!

stige op sikker gore feerdig

Sgrg for, at dgren er dben og last under hele installationen.
Renggr monteringsfladen omkring vrideren eller ngglecylinderen med den medfglgende limfremmende klud. Lad
overfladen tgrre helt.

Saet klaebemappen fast pa monteringspladen, og brug justeringsguiden til at centrere monteringspladen over
knaphjulet eller ngglen. Tryk fast pa monteringspladen, fgr du fjerner justeringsguiden.

Abn batterikdben ved at flytte batterikdbsbryderen til O-positionen og skubbe kaben af.

Indseet fire AA-batterier, og sgrg for at fglge polaritetsmaerkerne. smartldsen teender automatisk.

Hvis det er relevant, skal den valgfrie daekskive til hdndtagssvinget monteres.

Fjern knappen til smartlasen og kontroller, at den korrekte klamp er valgt. Hvis ngdvendigt, skal du installere
gummibehaengsningsindsatsen, monteringsafstanden eller laseskrogafstanden som beskrevet i afsnit 6.2.
Placer smartlasen pa monteringspladen, sa vrideren eller ngglen er fuldt indsat i klemmen.

Fgr du strammer monteringsskruerne, skal du sikre dig, at:

smartlasen-kropen sidder jaevnt og sikkert.
Den handdrejelige knap eller tast drejer frit med handen.
Den interne mekanisme fungerer problemfrit uden binding.

Brug det medfglgende monteringsveerktgj til at stramme begge monteringsskruer jeevnt.
Skru smartladsen-handtaget pa igen og luk batterideekslet.

Installation feerdig

Nar smartlasen er sikkert monteret og fungerer problemfrit med haenderne, skal du fortsaette med afsnit 6.4 -
Installation af tastaturet eller ga direkte til kapitel 7 - Opsaetning af din smartlasen, hvis du ikke installerer et tastatur.
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6.4 Montering af tastaturet

10:08 10:08

O®®
®0®

Mounting the Keypad Mount the Keypad

» int the key
lock with a PIN

Appen indeholder illustreret vejledning til installation af tastatur.

BRUGERVEJLEDNING

10:08

Your lock and keypad are now installed.

Heimgard Keypader et tilbehgr, der giver dig mulighed for at Iase din dgr op ved hjaelp af en PIN-kode, nggletegn og

fingeraftryk.

Folg installationsvejledningen i Heimgard Door App for en illustreret installationsvejledning.

heimgard.com

25



HEIMGARD / EASY FIT SMARTLAS BRUGERVEJLEDNING

Installationsprocedur

\!

stige op sikker gore feerdig

1 Abn batterikassen ved at skubbe bagdaekslet opad og Igfte det af.
Indsaet to AA-batterier, og observer polaritetsmaerkerne.

3 Veelg et passende monteringssted uden for dgren. For den bedste brugeroplevelse skal tastaturet installeres inden
for 5 meter fra smartlasen.

4 Monter tastaturet ved hjzelp af en af fglgende metoder:

Montering med lim: Rens og tgr monteringsfladen, fjern beskyttelsesfolien fra limpadsiden og tryk ngglen pa
overfladen i mindst 10 sekunder.

Skruemontage: Brug de passende skruer til monteringsfladen (der leveres ingen skruer eller vaegstik) til at fastggre
tastaturets bagplade. Seet derefter tastaturet fast pa bagpladen.

5  Sikre tastaturet ved at stramme den fastgerelsesskrue, der er placeret nederst pa tastaturet, ved hjzlp af det
medfglgende monteringsvaerktgj. Straek ikke for meget.
Kontroller, at tastaturet er sikkert monteret, og at batterikappen er fuldt lukket.

o

Installation feerdig

Nar tastaturet er installeret, skal du ga til Kapitel 7 - Opsaetning af din smart Ias for at parre smartlasen og tastaturet
med Heimgard Door App.
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Q“ Set Up Your Lock
iy o

Opsaetning af
smartlasen

Nar smartlasen og tastaturet er fysisk installeret, er du klar
til at fuldfgre opsaetningen ved hjaelp af Heimgard Door App.

Hvis du har fulgt installationsvejledningen i kapitel 6, burde appen allerede veere
installeret pa din smartphone.

Under opsaetningsprocessen vil appen guide dig gennem:

Skab dit hjem.

Opret din fgrste dor.

Koble smartladsen og tastatur sammen.
Kalibrering af den smarte las.

Kontrollerer, om lasen fungerer korrekt.
Tjekker for tilgaengelige firmwareopdateringer.

Hold din smartphone inden for Bluetoothraekkevidde af smartlasen under hele opsaetningsprocessen. smartlasen og
tastaturet skal forblive taendt, indtil opsaetningen er afsluttet.
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7.1 Opret dit Hjem

10:08 10:08

Setup

Q‘. Set Up Your Lock ﬁ Name your home

BRUGERVEJLEDNING

10:09

J Add Your First Door

Fortsaet med opsaetningen, giv dit hjem et navn, og opret din fgrste dor.

Nar du har gennemfgrt installationsguiden for fysisk installation i Heimgard Door App, skal du vaelge Fortsaet med

opseetningen for at begynde at konfigurere din smartlase.

Under opsaetningsprocessen bliver du bedt om at oprette et hjem. Et hjem repraesenterer den fysiske placering, hvor

din smartlase er installeret, f.eks. dit hjem, lejlighed, kontor eller feriehus.

Indtast et beskrivende navn for dit hjem, og opret derefter din fgrste degr ved at indtaste et navn som f.eks.

indgangsdgr, bagder eller garageport.
Hver dgr kan indeholde:

En HeimgardEasy Fit smartlasen.
En Heimgard Keypad.

Nar dit hjem og din dgr er blevet oprettet, skal du fortseette med at parre din smartlase og tastatur.

heimgard.com
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7.2 Par smartlasen og tastaturet

10111 10:15 N\

Setup Setup

: Add a Keypad

id a k for PIN of NFC tac

@ Select Your Lock

th that belon this doc

Keypad (Optional)

HT-KE'

Veelg den naerliggende smartlase og tastatur.
Efter oprettelsen af din Home and Door vil Heimgard Door App automatisk s@ge efter enheder i naerheden.

Veelg din Easy Fit Smart Lockfra listen over tilgaengelige enheder. Hvis du har installeret en Heimgard Keypad, skal du
veelge det tilsvarende tastatur, nar du bliver bedt om det. Alternativt skal du veelge Ingen, hvis du ikke gnsker at parre
et tastatur pa nuveaerende tidspunkt.

Appen vil sikkert parre de valgte enheder og tildele dem den dgr, du har oprettet.
Under parring:

Hold din smartphone inden for Bluetoothraekkevidde af smartlasen og tastaturet.
Serg for, at begge enheder forbliver teendt.
Luk ikke appen, fgr parringsprocessen er afsluttet.

Nar parringen er afsluttet, fortsaetter appen automatisk med kalibreringsprocessen.
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7.3 Kalibrer smartlasen

~ | Calibrate Your Lock

D Start Calibration

Hold haenderne fri, mens Smart Lock méler den ngdvendige bevaegelseslaengde for at dreje thumben.
Efter parring af dine enheder vil Heimgard Door App guide dig gennem kalibreringsprocessen.

Under kalibreringen bestemmer smartlasen automatisk den ngdvendige knytnaevebevaegelse, der kreeves for at
betjene din dgrlas, og verificerer, at |dsen kan bevaege sig frit uden overdreven modstand.

Nar appen beder dig om det:

1 Luk dgren helt.
2 Sgrg for, at smartlasen ikke er blokeret.
3 Veelg Start kalibrering.

smartlasen roterer automatisk pegefingerdrejningen flere gange, mens den bestemmer den ngdvendige bevaegelse
for at lase og lase op.

Kalibreringsprocessen tager typisk 30-60 sekunder.

Vigtigt: Smart-lasen bevaeger sig automatisk under kalibreringen. Hold dine haender veek fra lasen, knapdrejeren og
dgrhandtaget, indtil kalibreringen er afsluttet.

heimgard.com
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7.4 Kontrollér kalibreringen

Setup

¥2) Calibration Check

Did the lock turn smoothly and fully
lock the door?

Yes, it turned smoothly No, it struggled to turn

@ Great

Forteel appen, om lasen blev last problemfrit.
Nar kalibreringen er afsluttet, vil appen bede dig bekraefte, hvordan lasen opferte sig under kalibreringsprocessen.
Veerdede lasen sig glat og fuldt ud?

Hvis lasen bevaegede sig problemfrit i sin fulde raekkevidde, skal du veelge Ja, det gik glat.

Veelg Nej, da lasen havde sveert ved at dreje, hvis den stoppede fgr den ndede den endelige position, krsevede
betydelig kraft eller ikke fuldfgrte sin bevaegelse.

Hvis du veelger Nej, vil appen automatisk aktivere Force-tilstand og gentage kalibreringen for at optimere smartlasen
til dgre med hgjere modstand. Dette vil hjeelpe med at sikre, at |asen drejer problemfrit.

Efter kalibreringen er blevet gennemfgrt uden problemer, skal du fortsaette med at kontrollere lasningsretningen.

heimgard.com 31



HEIMGARD / EASY FIT SMARTLAS BRUGERVEJLEDNING

7.5 Bekreeft laseretningen

Setup

Confirm Lock Position

The door is locked The door is unlocked

Bekreeft den faktiske fysiske tilstand af dgren.
Efter kalibreringskontrollen vil appen bede dig om at bekreefte lasningsretningen.
Folg instruktionerne pa skaermen og test dgrhandtaget for at afgere, om dgren er last eller ikke.

Veelg den mulighed, der passer til din dgr. Appen vil derefter konfigurere den korrekte lasevejledning til din smartlase
baseret pa dit valg.

Nar lasningsretningen er bekreeftet, fortseetter appen med de resterende opsaetningsskridt.
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BRUGERVEJLEDNING

7.6 Konfigurer fjederfaldstilstand

10117\

Setup

Lock Behavior

©)

Do you need to hold the thumbturn
while opening the door?

Yes, it springs back No, it stays unlocked

Veelg det svar, der passer til, hvordan din vrideren opfgrer sig.

Det sidste trin i opsaetningsprocessen er at konfigurere Spring Latch-tilstand.

Springlas-tilstand er designet til dgre, hvor pegefingerdrejningen skal holdes i lasedbningspositionen, mens dgren
abnes. Nar pegefingerdrejningen slippes, vender den automatisk tilbage til sin oprindelige position ved hjeelp af en
fieder, hvilket ggr det muligt for dgrlasen at lase sig automatisk igen, nar dgren er lukket.

Nar appen anmoder om det, skal du manuelt lase dgren op og forsgge at abne den.

Veelg Ja, den vender tilbage, hvis vrideren automatisk vender tilbage til sin oprindelige position, nar den slippes.
Appen vil aktivere springlase-tilstand.

Veelg Nej, den forbliver 1ast, hvis pegefingerdrejningen forbliver i den laste position efter at veere blevet drejet.
Appen konfigurerer smartlasen til standardlasning.

Hvis du er usikker pa, hvilken mulighed du skal veelge, kan du teste dgren manuelt, fgr du treeffer dit valg.

Springlas-tilstanden kan aktiveres eller deaktiveres nar som helst fra lasesaetningsindstillingerne i Heimgard Door

App.

heimgard.com
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7.7 Opret din fgrste bruger

10118 N\

Setup

+$8 Add Your First User

t ut IN cc

User Name *

John

PIN Code *

Opret den fgrste bruger med navnet PINog tastatur.
Hvis en Heimgard Keypader blevet parret med din smartlasen, vil appen bede dig om at oprette din fgrste bruger.

Indtast et unikt brugernavn, og opret en 4-10-cifret PIN-kode. Denne PINkan bruges med det samme til at lase din dgr
op ved hjeelp af tastaturet.

Yderligere brugere, PIN-koder, nggletagn og fingeraftryk kan tilfgjes eller administreres senere fra dgrindstillingerne.
Nggletagn og adgang via fingeraftryk er kun tilgeengelige pa understgttede tastaturmodeller.

Nar din fgrste bruger er blevet oprettet, er den fgrste opseetning faerdig.
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7.8 Sag efter firmwareopdateringer

10118 N\

Setup Setup

Updates

1 L‘lpd‘at‘e ava\\‘a‘ble

Devices

a HT-SLM-4-36F1F7

@ HT-KEY-3-3252F6

Installer tilgeengelige opdateringer og gennemfgr installationsprocessen.

BRUGERVEJLEDNING

Fgr du bruger din smartlasen, anbefaler Heimgard, at du tjekker for tilgeengelige firmwareopdateringer.

Firmwareopdateringer kan omfatte:

Nye funktioner
Ydeevneforbedringer
Sikkerhedsforbedringer
Fejlrettelser

For at se tilgeengelige opdateringer skal du abne Indstillinger > Opdateringer i Heimgard Door App.

Hold din smartphone inden for Bluetoothraekkevidde af smartlasen og tastaturet under hele opdateringsprocessen.

Afbryd ikke stremmen, luk ikke appen eller deaktiver Bluetooth, fgr opdateringen er fuldfgrt.

Din HeimgardEasy Fit Smart Locker nu klar til daglig brug.

Tillykke! Deres HeimgardEasy Fit Smart Locker nu installeret og konfigureret. Fortseet til Kapitel 8 for at lsere om

daglig drift og tilgeengelige funktioner.

heimgard.com
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For du tager afsted

Vigtigt: Fgr du bruger smartlasen til daglig brug, skal du altid kontrollere, at dgren lases og lases op korrekt, nar den
er aben. Nar den korrekte funktion er bekraeftet, skal du teste smartlasen igen, néar dgren er fuldt lukket.

Ngdadgang

Sgrg for, at der er mindst én alternativ metode til at komme ind i dit hjem, i tilfeelde af at batteriet Igber tgr, du mister
din smartphone eller andre uforudsete omstaendigheder. Hvis din installation inkluderer en kompatibel nggleboks,
skal du opbevare en fysisk nggle et sikkert og let tilgaengeligt sted.
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Daglig brug

Nar deres Easy Fit Smart Locker installeret og konfigureret,
kan du styre din dgr med Heimgard Door App, Heimgard
Keypadeller ved manuelt at betjene lasen fra indenfor i dit

hjem.

Dette kapitel forklarer de tilgaengelige metoder til at betjene din smartlasen og
introducerer de vigtigste kontroller, der er tilgeengelige i Heimgard Door App. Far du
bruger tastaturet, skal mindst én PIN-kode, en Key Tag eller en fingeraftryk
registreres. Under den indledende opsaetning guider appen dig gennem
oprettelsen af din fgrste PIN-kode. Yderligere legitimationsoplysninger kan tilfgjes

senere fra Heimgard Door App.

heimgard.com
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8.1 Dgroversigt

10118 N\ 10:19 N\

@ MyHome ~ ®w My Home ~

< Front Door

l Front Door

Tap to unlock

o]
L] 0w

Settings

&8

Skaermen for Dgrene og den detaljerede skaerm for Dgrene.
Skaermen pa Doors er hovedskaermen pa Heimgard Door App.
Hver konfigureret dgr vises som et dgrkort, hvilket giver hurtig adgang til din smartlase og tastatur.
Afhaengigt af dine tilsluttede enheder kan dgrkortet vise:

Dgrnavn

Lasestatus

Batteriniveau
Bluetoothforbindelsesstatus
Status pa tastatur (hvis installeret)

Tryk pa lasekontrollen pa dgrkortet for hurtigt at lase eller lase op for dgren.

Ved at veelge "Dgrkort" abnes den detaljerede dgrskeerm, hvor du kan fa adgang til yderligere kontroller, indstillinger
og brugeradministration.

Hvis fjederlukningsfunktionen er aktiveret, 2endres den primaere kontrol fra Las / Lgs til Abn Der. Dette skyldes, at
dere med fjederlukning automatisk vender tilbage til last position, nar pegefingeren slippes, hvilket ger det muligt for
dgren at lases igen, sa snart den er lukket. | stedet for at lade lasen veere i en ulast tilstand, holder kommandoen Abn
Dgr lasen midlertidigt i den ulaste position, sa du kan abne dgren.

Nogle kontroller eller indstillinger er muligvis ikke tilgeengelige, hvis smartlasen eller tastaturet er offline eller uden
for Bluetooth-omradet.
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8.2 Las og las op med appen

Med Heimgard Door App kan du betjene din smartlasen direkte fra din smartphone.
For at lase eller lase op for din der:

1 Abn skaermen "Abn dgre".
Veelg den gnskede dgr.
3 Tryk pa knappen med teksten "Tryk for at I&se" eller "Tryk for at l&se op".
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8.3 Brug af tastaturet
TR b

PIN, Key Tagog fingeraftryksadgang fra uden for dgren.

Med Heimgard Keypadkan du betjene din Easy Fit Smart Lockuden at bruge Heimgard Door App.
Du kan lase din dgr op ved hjeelp af:

En PIN-kode.
Et Key Tag.
En registreret fingeraftryk.

Las op med en PIN-kode

Indtast din PIN-kode pa tastaturet, og tryk derefter pa lasesla-symbolet.

Hvis PIN-koden er gyldig, laser smartlasen dgren op.

Las op med en Key Tag

Vis et registreret Key Tag teet pa fingeraftrykssensoren pa tastaturet.

Hvis Key Tag genkendes, laser smartlasen dgren op.

Las op med fingeraftryk

Placer en registreret finger pa fingeraftrykssensoren og hold den stille, indtil tastaturet bekraefter en vellykket
scanning.

Hvis fingeraftrykket genkendes, laser smartlasen dgren op.
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Lase deren

Tastaturet kan ogsa bruges til at lase din dgr.
Afhaengigt af dine tastaturindstillinger:

Hvis Lock PINRequired er deaktiveret, skal du blot trykke pa lasesymbolet.
Hvis Lock PINRequired er aktiveret, skal du indtaste din PIN-kode og derefter trykke pa lasesymbolet.

Feedback til tastatur
Tastaturet giver visuel og akustisk feedback for at angive, om en kommando er blevet accepteret eller afvist.

Du kan til enhver tid konfigurere tastaturindstillingerne, herunder lydstyrke, lasesystem og sikkerhedsmuligheder, via
tastaturindstillingerne i Heimgard Door App.
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Forsta Dgr-visningen

Nar opsaetningen er feerdig, bliver skaermen med Dgrene
hovedskaermen pa Heimgard Door App.

P& denne skeerm kan du se status for din smartlasen og tastatur, betjene lasen og fa
adgang til yderligere indstillinger.
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9.1 Dagrkort

10118 N\

@ MyHome ~

l Front Door

Med hver Door-kort far du status og hurtig kontrol.

Hver konfigureret indgang vises som et dgrkort.

Door-kortet giver en oversigt over den tilsluttede smartlase og tastatur, inklusive:

Dgrnavn

Lasestatus

Batteriniveau
Bluetoothforbindelsesstatus
Tilgeengelighed af enheder

Veelg dgrkortet for at abne det detaljerede kontrol- og indstillingsskaerm.

heimgard.com
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9.2 Lasestyring

Den primzere kontrol, der vises pa dgrkortet, afhaenger af, hvordan din Ias er konfigureret.
For standarddgrlase viser appen "Last" eller "Ulast", sa du kan lase eller Iase op for dgren eksternt via Bluetooth.

Hvis fjederlukningsfunktionen er aktiveret, 2endres den primaere kontrol til Abn Dgr. Dette traekker midlertidigt 1&sen
tilbage, sa dgren kan abnes uden at man manuelt holder pa knappen.

9.3 Batteristatus

Batteriindikatoren viser den resterende batteriniveau pa smartlasen og, nar den er installeret, tastaturet.
Nar batteriniveauet er lavt, vil Heimgard Door App informere dig om, at batterierne skal udskiftes.

For instruktioner til udskiftning af batterier, se kapitel 16 - Vedligeholdelse og pleje.

9.4 Bluetooth-forbindelse

Indikatoren Bluetoothviser, om din smartphone er tilsluttet smartlasen i gjeblikket.
Nar enheden er tilsluttet og inden for Bluetoothraekkevidde, vises ldsen som online, sa du kan:

Sikre og las op for dgren.

Andre indstillinger.

Administrer adgangskredslgbsoplysninger.
Tjek for firmwareopdateringer.

Hvis enheden er uden for raekkevidde af Bluetootheller midlertidigt utilgaengelig, vises den som offline, og nogle
funktioner er muligvis ikke tilgaengelige, indtil forbindelsen er genoprettet.

9.5 Lasestatus

Skaermen pa dgren viser den aktuelle tilstand af den intelligente las.
Afhaengigt af dgrens status vil appen angive, om dgren er:

last
Last op

Hvis den viste lasesituation ikke stemmer overens med den faktiske placering af Iasen, se afsnit 15.6 - Forkert
laseretning eller forkert lasesituation.
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9.6 Darindstillinger

10:19 N\

@ MyHome ~

< Front Door

Tap to unlock

Settings

Abn en dgr for at fa adgang til indstillinger for adgang og enheder.
Veelg dgrkortet for at abne kontrolskeermen for den valgte dgr.
Herfra kan du fa adgang til:

Sikringskontroller
PIN-koder
Nggleetiketter
Fingeraftryk
Lasindstillinger
Tastaturindstillinger

Disse funktioner beskrives i fglgende kapitler i denne manual.
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9.7 Appindstillinger

Settings

Globalindstillinger omfatter sprog, opdateringer og Hiemmesharing (kommer snart).
Veelg ikonet Indstillinger pa hovedskaermen for Dgre for at fa adgang til appindstillingerne.

De fglgende muligheder er tilgaengelige:

App-sprog
/Zndr det sprog, der bruges af Heimgard Door App.
Appen understgtter i gjeblikket:

engelsk

Norsk Bokmal
svensk

dansk

finsk
Systemstandard

Opdateringer

Tjek for tilgeengelige firmwareopdateringer til din smartldsen og tastatur.
Hvis der er en ny firmwareversion tilgaengelig, skal du fglge instruktionerne pa skaermen for at installere den.

For yderligere oplysninger, se Kapitel 14 - Firmwareopdateringer.
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Hjemmesharing

Funktionen Home Sharing er i gjeblikket under udvikling og er ikke tilgeengelig i den nuveerende version af Heimgard
Door App.

Fremtidige opdateringer af appen kan introducere muligheden for sikkert at dele adgang til dit hjem med andre
brugere.
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Administration af
adgang

Med Heimgard Door App kan du styre, hvem der har adgang
til din smartlasen via den tilsluttede tastatur.

Adgangskredslgbene administreres individuelt for hver dgr og kan omfatte:

PIN-koder
Nggleetiketter
Fingeraftryk

Hver legitimation er knyttet til en navngivet bruger, hvilket ggr det nemt at identificere og administrere adgangen for
familiemedlemmer, gzester eller serviceudbydere.

Afhaengigt af legitimationstypen kan du tilordne en af fglgende adgangsvalg:

Altid gyldigt - giver kontinuerlig adgang, indtil legitimationen fjernes.
Daglig - Tillader adgang kun i den valgte daglige tidsperiode.
Engangs (kun PIN-koder) - Tillader PIN-koden at blive brugt én gang, fgr den automatisk deaktiveres.

Felgende afsnit forklarer, hvordan du opretter, redigerer og sletter hver type adgangskode.
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10.1 Administration af PIN-koder

10:20\ 10:20 \

¢ PIN Management - HT-KEY- ¢« Add User

Or HT—KEY—‘S‘—3252F‘6

J

ed Lock
B roimaserier

Se brugerne og tilfgj et 4-10-cifret PIN.
PIN-koder giver brugerne mulighed for at Iase dgren op ved hjeelp af Heimgard Keypad.
For at administrere PIN-koder skal du abne Heimgard Door App og navigere til:

Dgre > [Dor] > PIN-koder

Tilfgjelse af en PIN-kode

Veelg Tilfgj.

Indtast et unikt brugernavn.

Indtast en PIN-kode med 4-10 cifre.
Veelg den gnskede adgangstype:

AW N =

Altid gyldigt
dagligt
engangs-

Hvis daglig adgang er valgt, skal du veelge start- og sluttidspunkterne, hvor PINer gyldigt.
Veelg Gem.

Efter at PIN-koden er gemt, kan den bruges med det samme.
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Redigering af en PIN-kode

Veelg redigeringsikonet fra listen over PIN-koder, foretag de ngdvendige aendringer og veelg Gem.

Sletning af en PIN-kode

Veelg sletikonet ved siden af den bruger, du vil fjerne, og bekraeft sletningen.

Nar PIN-koden er slettet, vil den ikke leengere lase dgren op.
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10.2 Administration af Key Tags

10:20

@ My Home ~

< NFC Cards - HT-K 6 <

@] HT-KEY-3-3252F6

B yrsimaaseie

0]

Hold Card to Keypad

@)

Navngiv Key Tagog hold den teet pa tastatursensoren.
Key Tag giver hurtig og nem adgang ved blot at vise tagget pa tastaturet.
For at administrere nggletegn skal du dbne:

Dore > [Dgr] > Nggletegn

Tilfgjelse af en Key Tag

1 Veelg Tilfg].
Indtast et unikt brugernavn.
Veelg den gnskede adgangstype:

Altid gyldigt
dagligt

4 Hvis daglig adgang er valgt, skal du vaelge start- og sluttidspunktet.
Veelg Start tilmelding.
Hold Key Tag teet pa fingeraftrykssensoren pa tastaturet, indtil registreringen er bekraeftet.

Redigering af en Key Tag

Veelg redigeringsikonet fra listen, opdater brugeroplysningerne eller adgangsplanen, og veelg derefter Gem.
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Sletning af en Key Tag

Veelg sletikonet ved siden af nggletegnet og bekraeft sletningen.

Nar nggletegnet er slettet, kan det ikke laengere lase dgren op.
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10.3 Administration af fingeraftryk

& Fingerprints - HTK 6 <« Add Fingerprint Add Fingerprint

©

Enroll Your Fingerprint

EY-3-3252F6
t

B yrsimaaseie

(X J
2016 captures

Fglg alle instruktioner for at gennemfgre tilmeldingen.
Med fingeraftryk kan registrerede brugere lase dgren op ved at placere en finger pa tastatursensoren.
For at administrere fingeraftryk skal du abne:

Dore > [Dgr] > Fingeraftryk

Tilfgjelse af en fingeraftryk

1 Veelg Tilfg].
Indtast et unikt brugernavn.
Veelg den gnskede adgangstype:

Altid gyldigt
dagligt

4 Hvis daglig adgang er valgt, skal du vaelge start- og sluttidspunktet.
Veelg Start tilmelding.

Placer fingrene pa fingeraftrykssensoren, Igft dem, juster dem lidt og gentag processen, indtil registreringen er
feerdig.

Appen bekreefter, hvornar fingeraftrykket er registreret.

Redigering af en fingeraftryk

Fingeraftryk kan ikke redigeres.

For at foretage andringer skal du slette den eksisterende fingeraftryk og registrere den igen.
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Sletning af en fingeraftryk

Veelg sletikonet ved siden af fingeraftrykket og bekraeft sletningen.

Nar fingeraftrykket er slettet, kan det ikke laengere lase dgren op.
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Lasindstillinger

Med menuen "Lasindstillinger" kan du tilpasse, hvordan din
Easy Fit Smart Lockfungerer.

10:19 0

10:19

@ My H

36F1F7 Settings a8 -S| 6F1F7 Settings 5]

Sikringsindstillingerne er opdelt i almindelige, vedligeholdelses- og avancerede kontroller.
For at f4 adgang til laseindstillingerne skal du dbne:

Dgre > [Dor] > Indstillinger > Las

Nogle indstillinger treeder straks i kraft, mens andre kraever, at du veelger "Gem indstillinger”, fgr de kan anvendes.
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11.1 Automatisk lasning

Nar automatisk lasning er aktiveret, laser smartlasen automatisk dgren efter en konfigurerbar forsinkelse.
Du kan veelge en forsinkelse mellem 5 og 255 sekunder.

Autolas er ikke tilgeengelig, nar Spring Latch-tilstand er aktiveret.

11.2 Lydsignaler

Med Prompt Tone kan du styre lyden, der afspilles af smartlasen under normal drift.
Du kan veelge mellem:

tavs

lav
medium
hgj

11.3 Manuel drejehjeelp

Den manuelle hjeelpemodus hjaelper smartlasen med at registrere, nar du begynder at dreje knappen manuelt.

Nar smartlasen er aktiveret, hjzelper den med den resterende beveegelse af vrideren, efter at den har registreret
manuel betjening.

Assistentvinklen kan justeres mellem 15° og 360°.

11.4 Kalibrer igen

Genkalibrering gentager kalibreringsprocessen for at genlaere den ngdvendige knytnaeveomdrejningsbevaegelse.
Genkalibrering kan veere nyttig, hvis:

Den smarte |as er blevet geninstalleret.
Lasemekanismen er gendret.
Den smarte las fungerer ikke lzengere problemfrit.

F@r genkalibrering:

Luk dgren.
Hold haenderne vaek fra lasen og dgrhandtaget.
Lad smartlasen fuldfgre kalibreringen uden afbrydelse.
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11.5 Fjederfaldstilstand

Spring-lukningsfunktionen kan aktiveres eller deaktiveres nar som helst.
Aktiver denne indstilling kun, hvis din dgr kraever, at du holder knappen i den laste position, nar du abner den.

Se afsnit 7.6 - Konfigurer Spring Latch-tilstand for yderligere oplysninger.

11.6 Krafttilstand

Med Force-tilstand gges den tilgaengelige motormoment under lasefunktionen.
Aktivér Force-tilstand, hvis din dgrlas kreever ekstra kraft for at lase eller lase op.

For at lasen ikke har problemer med at fuldfgre sin bevaegelse under normal drift, anbefales Force Mode normalt
kun.

11.7 Registrer endepositioner hver gang

Nar smartlasen er aktiveret, bestemmer den de laste og abnede endepositioner under hver lase- og oplaseoperation i
stedet for udelukkende at stole pa den kalibrerede position, der er laert under opsastningen.

Denne indstilling kan veere nyttig, nar du bruger en nggle fra indersiden af dgren, da manuelt at dreje ngglen kan
aendre lasens interne position og fa smartlasen til at miste sporet af sin kalibrerede position.

Aktiver denne indstilling, hvis du bemeerker, at smartlasen lejlighedsvis rapporterer en forkert laseposition eller ikke
fuldfgrer lase- eller oplasebevaegelsen, efter at ngglen er blevet brugt manuelt.

Bemaerk: Denne indstilling er beregnet til specifikke installationsscenarier og bgr kun aktiveres, nar det er
ngdvendigt.

11.8 Vend laseretning

Hvis laseskaermens status i appen ikke stemmer overens med den faktiske laseposition, skal du bruge "Omvendt".
Denne indstilling bytter Iase- og laseoprettelsesretningen uden at smartlasen behgver at blive geninstalleret.

11.9 Nulstil til standardindstillinger

Gendannelse til standardindstillinger nulstiller lasesatningsindstillingerne til fabriksstandardvaerdierne.
Husk at vaelge "Gem indstillinger" for at anvende andringerne, efter du har valgt "Tilbage til standardindstillinger".

Denne handling nulstiller ikke lasen til fabriksindstillingerne.
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Tastaturindstillinger

Med menuen Indstillinger for tastatur kan du tilpasse,
hvordan din Heimgard Keypadfungerer.

10:19 2\

@ My Home ~
< HT-KEY-3-3252F6 Settings 5]
Keypad Settings

PIN Required

ror detection and locking

nd Volume

\ R to Default ’) B Save Settings

Gem indstillingerne efter eendringer.
For at f& adgang til tastaturindstillingerne skal du abne:

Dgre > [Dor] > Ngglering

Nar du har foretaget eendringer, skal du veelge Gem indstillinger for at anvende den nye konfiguration.

heimgard.com
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12.1 PIN-kode kreeves ved lasning

Nar "Las PINkraeves" er aktiveret, skal brugerne indtaste en gyldig PIN-kode, fgr de trykker pa lasesymbolet for at lase
dgren. Nar den er deaktiveret, kan dgren l&ses ved blot at trykke pa ldsesymbolet pa tastaturet.

Denne indstilling giver et ekstra beskyttelsesniveau mod uautoriseret lasning fra udenfor.

12.2 Beskyttelse mod forkert PIN-kode

Fejlaktig PIN-beskyttelse beskytter din smartlase mod uautoriserede adgangsforsgg ved midlertidigt at deaktivere
tastaturet efter gentagne fejlaktige PIN-indtastninger.

Nar aktiveret:
Hvis der indtastes 5 forkerte PIN-koder i treek inden for 30 minutter, lases tastaturet i 5 minutter.

Hvis der indtastes yderligere 5 forkerte PIN-koder i treek under den indledende laseslutningsperiode, forlaenges
laseslutningen til 15 minutter.

Under lasesaesonen kan de gyldige PIN-koder ikke indtastes, for tidsfristen er udlgbet.

12.3 Tastelydstyrke

Juster tastaturets lydniveau, sa det passer til dit miljg.
De tilgaengelige muligheder er:

tavs

lav
medium
hgj

12.4 Nulstil til standardindstillinger

Gendannelse til standardindstillinger nulstiller alle tastaturindstillinger til fabriksstandardvaerdierne.

Husk at vaelge "Gem indstillinger" for at anvende andringerne, efter du har valgt "Tilbage til standardindstillinger".
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Administration af
Hjem og Dgre

qwe rr tyui oop

a s d f g h j k |
Med Heimgard Door App kan du administrere flere hjem og neAREnRAR E
dgre, hvilket ggr det nemt at organisere smarte lase pa w e v

tveers af forskellige steder. ® 9

10:19 0 10:19\

@ MyHome ~

< Add Door

Create New Home

®

Door Name

Label (Optional)

Keypad (Optional)

None

Tilfgj en dor eller opret et nyt hjem.

For at f& adgang til Home- og darstyring skal du &bne skeermen Dgre i Heimgard
Door App.
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13.1 Administration af Hjem

Et hjem repraesenterer en fysisk placering, f.eks. dit hjem, dit kontor eller din feriebolig.

Opbygning af et hjem

Abn skaermen "Abn dgre".

Tryk pa det aktuelle hjemmenavn gverst pa skaermen.
Veelg Opret nyt hjem.

Indtast et hjemnavn og, hvis gnskeligt, en adresse.
Veelg Gem.

ga A W N =

Den nye bolig vil blive tilfgjet til din konto og kan indeholde én eller flere dgre.

Omdgbning af et hjem

Tryk pa det aktuelle hjemmenavn.
Veelg ikonet Rediger.
Opdater navnet eller adressen pa hjemmet.

AW N =

Veelg Gem.

Sletning af en bolig

Hvis du sletter et hjem, fjernes hjemmet, alle tilhgrende dgre og alle parrede enheder fra appen.

Vigtigt: Hvis du sletter en bolig, fiernes den fra Heimgard Door App, men den fysiske smartlasen eller tastaturet
nulstilles ikke til fabriksindstillingerne.

13.2 Administration af Dgre

Hvert hjem kan indeholde flere dgre.
En dgr repraesenterer én indgang og kan omfatte:

En HeimgardEasy Fit smartlasen.
En Heimgard Keypad.

Tilfgjelse af en dar

Abn den gnskede Startside.

Veelg "Tilfgj der".

Indtast et dgrens navn.

Veelg den smarte las, som skal tilknyttes dgren.
Veelg den tilsvarende tastatur, hvis det er relevant.
Veelg Gem.

o g A WN =

Folg skeermvejledningen for at fuldfgre parring og kalibrering, hvis det er ngdvendigt.
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Redigering af en dar

For at eendre navnet pa dgren eller de tilhgrende enheder:

Abn dgren.

Veaelg menuen Hurtige handlinger ().
Veelg Rediger der.

Gor de ngdvendige aendringer.
Veelg Gem.

ga A W N =

Sletning af en dar

For at fjerne en dgr:

Abn dgren.

Veelg menuen Hurtige handlinger ().
Veelg Slet dor.

Bekraeft sletningen.

AW N =

Hvis du sletter en dgr, fjernes de tilhgrende enheder fra appen, men den fysiske smartlase eller tastatur genstarter
ikke som fabriksindstilling.

13.3 Enhedstilgaengelighed

En smart |as eller tastatur kan kun tildeles én dgr ad gangen.

Hvis en enhed allerede er blevet tildelt, vises den som "i brug" og kan ikke veelges til en anden dgr, fgr den er fjernet
fra sin nuveerende tildeling eller nulstillet til fabriksindstillingerne, hvis det er ngdvendigt.
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Firmwareopdateringer

Heimgardudgiver regelmaessigt firmwareopdateringer for at
forbedre ydeevnen, palideligheden og sikkerheden af din
smartlase og tastatur.

10:18 N\

@ MyHome ~

Settings

n default

Updates

10:18 N\

Setup

Updates

/e'll check your lock d k
he latest features, perfo

1 update available

Tap Updat ta

Devices

g TSGR

HT-KEY-3-3252F¢
= 3-3252F6

Abn Indstillinger > Opdateringer, og hold dig taet pa hver enhed.

Firmwareopdateringer kan omfatte:

Nye funktioner
Ydeevneforbedringer
Fejlrettelser
Sikkerhedsforbedringer

For at tjekke tilgeengelige opdateringer, abn:

Indstillinger > Opdateringer

heimgard.com
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Heimgard Door App vil automatisk kontrollere for tilgeengelige firmwareopdateringer for alle tilsluttede enheder.

Installation af en firmwareopdatering

Sgrg for, at din smartphone er inden for Bluetoothraekkevidde af smartladsen og tastaturet.
Bekraeft, at begge enheder har tilstraekkelig batterikraft.

Veelg "Opdater" ved siden af den enhed, du vil opdatere.

Folg instruktionerne pa skaermen.

Hold appen aben og hold dig teet pa enheden, indtil opdateringen er fuldfart.

ga A W N =

Smartlasen eller tastaturet kan genstarte under opdateringsprocessen. Dette er normalt.

Vigtigt: Fjern ikke batterierne, luk ikke appen eller deaktiver Bluetooth, mens en firmwareopdatering er i gang, da
dette kan afbryde opdateringen.

Nar opdateringen er afsluttet, vises den installerede firmwareversion i appen.
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Fejlfinding

Dette kapitel indeholder Igsninger pa de mest almindelige
problemer, der kan opsta under installationen eller i
hverdagen med deres HeimgardEasy Fit smartlasen.

Hvis du ikke kan Igse problemet ved hjeelp af vejledningen nedenfor, bedes du
kontakte Heimgards kundesupport.

problem Se afsnit

Smart Ias eller tastatur kan ikke findes. 15.1
Bluetoothforbindelsesproblemer 15.2
Lasen fungerer ikke korrekt. 15.3
Dgren |aser eller laser ikke helt op. 15.4
Smart |as laver stgj, men drejer ikke. 15.5
Fejl i lasespor eller forkert lasesituation. 15.6
Batterierne draener hurtigere end forventet. 15.7

Kunne ikke tilfgje en PIN-kode, en Key Tag

eller en fingeraftryk. 158
Problem med firmwareopdatering 15.9
Fabriksnulstilling 15.10
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15.1 Smartlasen eller tastaturet kan ikke findes

Hvis din smartlasen eller tastatur ikke vises i Heimgard Door App:

Sgrg for, at Bluetoother aktiveret pa din smartphone.

Bekreeft, at Heimgard Door App har tilladelse til at bruge Bluetoothog enheder i naerheden. Afhaengigt af din telefon
kan der ogsa kraeves tilladelse til placering.

Kontroller, at batterierne er korrekt monteret, og at enheden er slaet til.

Flyt din smartphone taettere pa smartlasen eller tastaturet.

Vent et par gjeblikke, og lad appen sgge igen.

Hvis du tilfgjer en enhed for fgrste gang, skal du sgrge for, at den er i parringstilstand.

Hvis enheden vises som "i brug", er den muligvis allerede blevet tildelt en anden dgr eller et andet hjem. Fjern den
tidligere tildeling, eller nulstil den til fabriksindstillingerne, fgr du parrer den igen.

15.2 Problemer med Bluetooth-forbindelsen

Hvis du ikke kan oprette forbindelse til din smartlasen eller tastatur:

Kom taettere pa enheden.

Bekreeft, at Bluetoother aktiveret pa din smartphone.

Luk og abn Heimgard Door App igen.

Genstart Bluetoothpa din smartphone.

Hvis det er ngdvendigt, skal du genstarte din smartphone, fgr du prgver igen.
Serg for, at smartldsen og tastaturet har tilstraekkelig batterikraft.

15.3 Lasen fungerer ikke korrekt

Hvis smartlasen har problemer med at lase eller Iase op for dgren:

Kontroller, at smartlasen-kassen er sikkert monteret.

Kontroller, at den korrekte klemme og eventuelle ngdvendige monteringskomponenter er installeret.
Bekreeft, at handdrejningen af knappen eller knappen drejer frit.

Kgr Genkalibrering fra Dgre > [Dgr] > Indstillinger > Las.

Hvis ngdvendigt, aktiver Force-tilstand, gem indstillingen og kalibrer igen.

Hvis problemet fortsaetter, skal du kontrollere den mekaniske dgrlas for overdreven modstand eller slid.
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15.4 Daren lases eller lases ikke helt op

Hvis dgren ikke beveeger sig fuldt ud:

Kontroller, at dgren er korrekt justeret i forhold til rammerne.

Sorg for, at dgrenes |as bevaeger sig frit uden at gnide mod slagpladen.

Kontroller, at smartlasen er blevet kalibreret korrekt.

Aktiver Force-tilstand, hvis der kraeves yderligere motormoment.

Efter at have foretaget eventuelle mekaniske justeringer skal du kgre "Genkalibrer".

15.5 Smartlasen stajer, men drejer ikke

Hvis motoren kgrer, men knappen eller ngglen ikke bevaeger sig:

Kontroller, at den korrekte klamp er monteret.

Sgrg for, at klemmen fuldt ud griber fat i vrideren eller ngglen.

Hvis ekstra greb er ngdvendigt, skal du installere gummibehaenget.

Hvis der er behov for yderligere plads, skal du sikre dig, at laseskiveafstanden (rygstangen) er installeret.
Serg for, at alle monteringsskruer er stramt fastspaendt.

15.6 Forkert laseretning eller forkert lasestatus

Hvis laseskiltet i appen ikke stemmer overens med den faktiske position af dgren:

1 Abn Dgre > [Dgr] > Las.
2 Veelg omvendt.
3 Bekreeft andringen.

Den intelligente las opdaterer straks lasretningen.

15.7 Batterierne aflades hurtigere end forventet

Hvis batterierne skal udskiftes oftere end forventet:

Brug alkaliske AA-batterier af hgj kvalitet.

Brug ikke gamle og nye batterier eller batterimaerker af forskellig kvalitet sammen.
Kontroller, at dgrlasen fungerer problemfrit og ikke kraever for meget kraft.

Sorg for, at smartlasen er blevet kalibreret korrekt.

Skift alle batterier pa én gang.
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15.8 PIN-kode, Key Tag eller fingeraftryk kan ikke tilfgjes

Hvis du ikke kan tilfgje en ny adgangskode:

Kontroller, at tastaturet er parret med den valgte dgr.

Serg for, at tastaturet er inden for raekkevidde af Bluetoothog er tilsluttet.
Bekraeft, at brugernavnet er unikt.

PIN-koder skal indeholde 4-10 cifre.

Hold dig teet pa tastaturet under registreringen af Key Tag og fingeraftryk, og gennemfgr registreringen, inden tiden

udlgber.

Hvis problemet fortsaetter, skal du genstarte Heimgard Door App og prgve igen.

15.9 Problemer med firmwareopdatering

Hvis en firmwareopdatering ikke kan gennemfgres:

Kontroller, om din smartphone har en internetforbindelse.

Sgrg for, at Bluetoothforbliver aktiveret.

Hold dig inden for Bluetooth-afstanden fra smartlasen eller tastaturet.
Hold appen aben, indtil opdateringen er feerdig.

Fjern ikke batterierne under opdateringsprocessen.

Hvis opdateringen afbrydes, skal du genabne Indstillinger > Opdateringer og kontrollere, om opdateringen skal
genstartes.

15.10 Fabriksnulstilling

En fabriksnulstilling fjerner enheden fra dens nuveerende konfiguration og gendanner standardindstillingerne fra
fabrikken.

Efter en fabriksnulstilling skal smartlasen eller tastaturet parres igen ved hjaelp af Heimgard Door App.
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15.10.1 Fabriksnulstilling af smartlasen

® @

Den indbyggede SET-knap er placeret i batterirummet til Smart Lock.

Abn batterikaben.

Find knappen SETi batterirummet.

Tryk og hold SET-knappen nede i cirka 8 sekunder ved hjzelp af et passende veaerktgj, f.eks. en papirclips.
Hold knappen nede, indtil du hgrer tre bip, og slip den derefter.

a b W N =

smartldsen vender tilbage til parringsmodus og er klar til at blive konfigureret igen ved hjeelp af Heimgard Door
App.

Bemaerk: For at trykke pa den indbyggede SET-knap skal du bruge en papirclips eller et lignende spidset vaerkig;.

15.10.2 Fabriksnulstilling af tastaturet

Fjern tastaturet fra monteringspladen og Igs forsiden af bagpanelet.

Find knappen SETpa tastaturet.

Tryk og hold SET-knappen nede med den medfglgende Allen-nggle, indtil tastaturet bipser.
Slip knappen.

ga A W N =

Tastaturet vender tilbage til parringsmodus og kan parres igen ved hjaelp af Heimgard Door App.

15.11 Kontakt support

Hvis du ikke kan lgse problemet ved hjaelp af denne manual, er HeimgardKundesupport klar til at hjeelpe dig.
Indhent venligst felgende oplysninger, inden du kontakter support:

Produktmodel.

Firmware-version (hvis tilgaengelig).

En beskrivelse af problemet.

Billeder eller videoer af installationen, hvis relevant.
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Kontakt HeimgardSupport

Hjemmeside: www.heimgard.com/support

Kontaktformular: www.heimgard.com/kontakt-oss
Telefon: +47 64 94 44 22

Abningstider: mandag til fredag, 09:00 til 17:00 (CET)

Du kan ogsa kontakte Heimgards kundesupport via kontaktformularen pa Heimgard-webstedet.

heimgard.com
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Pleje og
vedligeholdelse

Regelmaessig vedligeholdelse sikrer palidelig drift og
forlaenger levetiden pa din HeimgardEasy Fit Smart Lockog
tastatur. N——
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16.1 Udskiftning af lasens batterier

D

(— o
a5 =

Abn laget Skift alle fire batterier.

Easy Fit Smart Lockdrives af fire AA-batterier.

Nar batteriniveauet er lavt, vises der en advarsel om lavt batteri pa Heimgard Door App.
For at udskifte batterierne:

Abn batterikaben.

Fjern alle fire batterier.

Indseet fire nye alkaliske AA-batterier, og sgrg for at fglge polaritetsmaerkerne.
Luk batterikappen sikkert.

AW N =

Skift altid alle batterier pa én gang.

Brug ikke gamle og nye batterier eller batterimaerker af forskellig kvalitet sammen.

16.2 Udskiftning af tastaturets batterier

Heimgard Keypaddrives af to AA-batterier.
For at udskifte batterierne:

Fjern tastaturet fra monteringspladen, hvis det er ngdvendigt.

Abn batterirummet.

Fjern begge batterier.

Indsaet to nye alkaliske AA-batterier, og s@rg for at fglge polaritetsmaerkerne.
Luk batterirummet sikkert.

g A W N =

Skift altid begge batterier samtidig.
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16.3 Rengaring af smartlasen

Renggr smartldsen med en blgd, tor eller let fugtig klud.
Brug ikke:

Slibende renggringsmidler
Lasningsmidler

Alkoholbaserede renggringsmidler
Hgjtryksvand

Lad ikke fugt komme ind i batterikassen eller elektroniske komponenter.

16.4 Renggring af tastaturet

Hold tastaturet rent for at sikre palidelig funktion af knapper, fingeraftrykssensor og nggletagningsenhed.
Brug en blgd, let fugtig klud til at fjerne snavs eller fingeraftryk.

Undga at bruge skarpe genstande eller slibende renggringsmidler pa fingeraftrykssensoren.

16.5 Batterianbefalinger

For optimal ydeevne anbefaler Heimgardbrug af alkaliske AA-batterier af hgj kvalitet.
Brug ikke:

Forskellige batterimaerker sammen
Gamle og nye batterier sammen
Skadede eller laeekkende batterier

Fjern batterierne, hvis smartlasen eller tastaturet ikke skal bruges i en lzengere periode.

Kast brugte batterier i overensstemmelse med lokale bestemmelser.
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Tekniske
specifikationer
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17.1 Smartlas

specifikation vaerdi

model HT-SLM-4

Strgmforsyning 4 AA 1,5V alkaliske batterier (inkluderet)
kommunikation Bluetooth

Driftstemperatur 0 °C til +55 °C (kun beregnet til indendgrs boligbrug)
Driftshygiejne 0-90 % RH (ikke-kondenserende)

Dimensioner (H x B x D) 135 x 62 x 47 mm
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17.2 Tastatur

specifikation vaerdi

model HT-KEY-3

Strgmforsyning 2 AA 1,5V alkaliske batterier (inkluderet)
kommunikation Bluetooth

Driftstemperatur -30°C til +55°C

Driftshygiejne 0-90 % RH (ikke-kondenserende)
IP-klassificering IP65

Dimensioner (H x B x D) 105 x 47 x 30 mm

17.3 Batterilevetid

Under normale driftsforhold giver Easy Fit Smart Locken batterilevetid pa op til 12
maneder.

Batterilevetiden er baseret pa:

Op til 10 lase- eller laseoprettelsesoperationer om dagen.
Normal driftsstyrke.
Installation i et kontrolleret indendgrs boligmiljg.

Den faktiske batterilevetid kan variere afhaengigt af:

Dgrjustering og lasebestandighed.
Brugsfrekvens.

Omgivelsestemperatur.

Batterikvalitet og kapacitet.

Indstillinger for smartlasen, sasom Force-tilstand.
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17.4 Adgangskapacitet

Hver smartldsen understgtter op til 30 registrerede adgangskoder, herunder:

PIN-koder
Nogleetiketter
Fingeraftryk

Det praecise antal af hver type legitimation kan variere afhaengigt af den lagrede kombination af legitimationer.

17.5 Mobilapp

Easy Fit Smart Locker konfigureret og administreret ved hjeelp af Heimgard Door App.
Appen understgtter:

Enhedsopsaetning og parring

Lasning af operation over Bluetooth
PINkodestyring

Key Tag-administration
Fingeraftryksstyring
Firmwareopdateringer

Sikrings- og tastaturkonfiguration
Administration af flere boliger og dgre
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Sikkerheds- og myndig 1 Heimgard
hedsoplysninger A

Laes og falg venligst disse instruktioner, fgr du installerer
eller bruger din HeimgardEasy Fit smartlasen.

Hvis disse instruktioner ikke falges, kan det fare til produktskader, ejendomsskader
eller nedsat produktydelse.

18.1 Tilsigtet brug

HeimgardEasy Fit Smart Locker beregnet til indendgrs brug i private hjem og er designet til at automatisere
kompatible mekaniske dgrlase.

Produktet ma kun installeres og bruges i overensstemmelse med instruktionerne i denne manual.

Enhver brug, der ikke er beskrevet i denne manual, betragtes som upassende brug.

18.2 Generel sikkerhed

Laes denne manual grundigt igennem, inden du installerer eller bruger produktet.
Test smartlasen altid med dgren aben, fgr den bruges normalt.

Sgrg for, at smartlasen er sikkert installeret, fgr du bruger det.

/ndr eller demonter ikke smartlasen eller tastaturet.

Hold sma dele ude af bgrns raekkevidde under installationen.

Den intelligente Ias er kun beregnet til indendgrs boligbrug.

Undlad at udsaette smartlasen for vand eller overdreven fugtighed.
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18.3 Batterisikkerhed

Brug kun de anbefalede alkaliske AA-batterier.

Skift altid alle batterier pa én gang.

Brug ikke gamle og nye batterier sammen.

Brug ikke batterimaerker eller batterikemi, der ikke er kompatible.

Indsaet batterierne i henhold til polaritetsmaerkerne.

Fjern hurtigt afladte batterier.

Fjern batterierne, hvis produktet ikke skal bruges i en laengere periode.

Lad ikke batterierne oplades, demonteres, opvarmes eller smides i ild.

Opbevar batterier uden for bgrns raekkevidde. Sgg straks laegehjeelp, hvis en batteri indtages.

18.4 Miljgforhold

Brug smartldsen og tastaturet kun inden for de miljgbegraensninger, der er angivet i kapitel 17 - Tekniske
specifikationer.

Undga at udseette produkterne for:

For meget varme eller direkte sollys.

Hgj luftfugtighed eller kondens.

Korrosive kemikalier.

Steerke pavirkninger eller mekanisk misbrug.

18.5 Bortskaffelse

Dette produkt og dets batterier ma ikke bortskaffes med husholdningsaffald.

Kasser smartlasen, tastatur og batterier i overensstemmelse med lokale bestemmelser for elektronisk affald og
genbrug af batterier.

Hvor det er relevant, er produktet maerket med det krydsede skraldespandssymbol i overensstemmelse med
direktivet WEEE.

18.6 Overensstemmelse

Den HeimgardEasy Fit Smart Lockog tastaturet overholder de gaeldende europeeiske regler for radioudstyr,
elektromagnetisk kompatibilitet og miljgkrav.

Produkterne er designet til at overholde gaeldende versioner af:

Direktiv om radioudstyr (RED)
RoHSDirektiv
REACHRegulering
WEEEDirektiv
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EU-godkendelseserklaering

Heimgard Technologies AS erklzaerer hermed, at de radioudstyrstyper:

Easy Fit smartlasen(HT-SLM-4)
Heimgard Keypad(HT-KEY-3)

overholder direktiv 2014/53/EU (direktiv om radioudstyr) og anden gaeldende europaeisk lovgivning.
Den fulde tekst af EU-godkendelseserklaeringen er tilgeengelig pa: www.heimgard.com/compliance

Overholdelsesmaerker

CE-meerket er pasat produktet og emballagen, hvor det er relevant.

Yderligere reguleringsinformation, produktdokumentation og overensstemmelseserklzeringer er tilgaengelige pa:

18.7 Radiooplysninger

Smart las (HT-SLM-4)

specifikation vaerdi

Frekvensband 2400-2483,5 MHz

Maksimal RF-udgangsstyrke <7 dBm

Tastatur (HT-KEY-3)

specifikation veerdi

Frekvensband 2400-2483,5 MHz

Maksimal RF-udgangsstyrke <7 dBm
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18.8 Garanti

Den HeimgardEasy Fit Smart Locker deekket af den geeldende garanti, der fglger med produktet eller kraeves i
henhold til lokal forbrugerbeskyttelseslovgivning.

Garantien daekker ikke skader forarsaget af:

Fejlaktig installation.

Fejlaktigt brug.

Uautoriserede andringer eller reparationer.

Uheldig skade.

Brug af upassende batterier.

Manglende overholdelse af instruktionerne i denne manual.

Kontakt venligst Heimgards kundesupport for garantikrav eller service.

18.9 Varemaerker

Heimgard® er et registreret varemaerke tilhgrende Heimgard Technologies AS.
Apple, Apple-logoet og App Store er varemaerker tilhgrende Apple Inc.
Google Play og Android er varemzerker tilhgrende Google LLC.

Alle andre varemaerker tilhgrer deres respektive ejere.

Juridisk ansvarsfraskrivelse

Produktinformation

Heimgard Technologies AS forbedrer Igbende sine produkter og forbeholder sig retten til at sendre
produktspecifikationer, softwarefunktioner, hardwaredesign, dokumentation og emballage uden forudgaende varsel.

Illustrationerne, skeermbillederne og beskrivelserne i denne manual er kun til reference og kan afvige lidt fra den
faktiske produkt- eller softwareversion.

Heimgard Technologies AS patager sig intet ansvar for eventuelle fejl eller udeladelser og er ikke ansvarlig for
direkte, indirekte, uventede eller fglgeskader, der matte opsta som fglge af brugen af dette dokument eller de
produkter, der er beskrevet heri, selvom alle anstrengelser er gjort for at sikre ngjagtigheden af denne manual.

Brug altid den nyeste version af denne manual og den Heimgard Door App, der er tilgeengelig fra Heimgard.
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Heimgard

Easy Fit Smartlas

Brugervejledning

Heimgard Easy Fit Smart Lock

Brugervejledning

Model: HT-SLM-4

Tastaturmodel: HT-KEY-3

Dokumentversion: 1.0

Udgivelsesdato: juli 2026

Sprog: dansk

© 2026 Heimgard Technologies AS. Alle rettigheder forbeholdes.

Ingen del af denne publikation ma reproduceres, distribueres, oversaettes, gemmes i et hentesystem eller transmitteres pa nogen made
eller med nogen af de elektroniske, mekaniske, fotokopierende, optagende eller andre metoder uden forudgaende skriftlig tilladelse fra
Heimgard Technologies AS, medmindre det er tilladt i henhold til geeldende ophavsretslovgivning.

Du kan finde produktinformation, softwareopdateringer og kundesupport pa:
www.heimgard.com

Heimgard Technologies AS
Postboks 1618 Vika

NO-0119 OSLO
www.heimgard.com
support@heimgard.com
+47 64 94 44 22

BEMARK

For aktuelle produktinformationer og support, besgg heimgard.com eller heimgard.com/kontakt-oss.
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