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Entry Lock
Brukerhåndbok og installasjonsveiledning

Model HT-SLM-3 · Version 1.1 · Norsk bokmal

ANTRASITT SVART

VIKTIG

Hold døren åpen under installasjonen. Legg nødnøkkelen i lommen, og test
PIN-koden og nøkkeltilgangen før du lukker døren.

Appkontroll krever en kompatibel Heimgard smarthushub.

© 2026 Heimgard Technologies AS. Alle rettigheter forbeholdt.
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Rask start
Fra boksen til en fungerende inngangslås

01 Sjekk kompatibilitet
Bekreft dørtykkelse, slagplatemål og en ettpunktslås.

02 Ha nøkkelen med deg
La døren stå åpen og legg nødnøkkelen i lommen.

03 Installer maskinvaren
Monter sluttstykket, stiklåsen, utvendig enhet og innvendig enhet.

04 Sett inn batteriene
Sett inn tre AA alkaliske batterier med den angitte polariteten.

05 Test med døren åpen
Bekreft håndtakene, krokbolten, standard PIN-kode og nødnøkkel.

06 Sikre låsen
Endre standard Master-PIN og koble til Zigbee om nødvendig.
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01
FØR DU BEGYNNER

Innholdet i esken

Kontroller hver komponent før installasjon.

Innvendig enhet Utvendig enhet Innstikkslås

Slagplate og adapter Key Tags (3) Nødnøkler (3)

Spindler (4) AA-batterier (3)
Spindelfrigjøringsverktøy

Isolasjonspute
Monteringsskruer Tre og små skruer

Kontroller at alle komponenter er tilstede før installasjon.
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02
FØR DU BEGYNNER

Kompatibilitet - sjekkliste

Bekreft at din dør og låskasse er egnet.

• Passer dørlåsen til døren din? Dørlåsen er kompatibel med dørbladtykkelse fra 40 - 94
mm.

• Passer sluttstykket? Mål sluttstykket med den eksisterende for å sikre at den har
samme dimensjoner. Den som følger med denne låsen er 200 x 40 mm.

• Størrelse på låskasse: Mål låskasseen med din eksisterende for å sikre at den har
samme dimensjoner. Låskasseen følger SS 817383-standarden.

• Enkeltpunkt eller flerpunktslås? Denne dørlåsen er kun kompatibel med
enkeltpunktlåser når den brukes med den medfølgende låskassen. Den kan ikke
monteres på dører med flerpunktslås. Hvis du er usikker på hva slags lås døren din
bruker, kan du se illustrasjonen nedenfor.
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03
FØR DU BEGYNNER

Før du installerer dørlåsen

Noen få kontroller forhindrer utilsiktet låsing under installasjonen.

• Legg nødnøkkelen til dørlåsen i lommen for å unngå å låse deg ute mens du gjør
installasjonen.

• Det er viktig å installere dørlåsen med døren åpen. Ha nødnøkkelen i lommen for å
unngå å bli låst ute under installasjonen.

• Test dørlåsen etter at installasjonen er ferdig, og før du lukker døren.
• Pass på at du kan låse opp dørlåsen med PIN-koden og nødnøkler, før du lukker døren

etter installasjonen.
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04
INSTALLERE

Montering

Installer sluttstykket, stiklåsen, utvendig enhet og innvendig enhet.

Før du installerer låsen, fjern reservenøklene og oppbevar dem i lommen. Denne
forholdsregelen sikrer at du ikke blir låst ute hvis du lukker døren uten å sette inn batteriet
etter montering.
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Sluttstykke

Monter den medfølgende sluttplaten og adapteren der det er nødvendig.

Det er viktig å bruke den nye sluttstykket som følger med dørlåsen for å sikre riktig
funksjon.

Installasjonstrinn
1 Fjern den gamle sluttplaten ved å skru den av og trekke den ut av dørkarmen.
2 Installer den nye sluttplaten i sporet på dørkarmen.

• Pass på at avstanden mellom sluttstykket og stiklåsen ikke er mer enn 2 mm.
• Hvis avstanden er for stor, bruk den medfølgende sluttstykkeadapteren for å

redusere den.
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Låskasse

Still inn låsen og krokbolten for riktig dørretning.

For å sikre korrekt drift må du bestemme dørens hengselretning og justere låsen deretter.

Trinn 1: Bestem hengselsiden

Mens du står utenfor døren din (vendt mot den fra utsiden)
• Hvis hengslene er til venstre, har du en venstrehengslet dør.
• Hvis hengslene er til høyre, har du en høyrehengslet dør.
Dette gjelder både inn- og utadslående dører.

Trinn 2: Juster låsen i henhold til hengselsiden
• Hvis låsen installeres på venstre side av døren (sett utenfra, vendt mot den fra utsiden),

har du en høyrehengslet dør. - Rett inn "R" med retningspilen.
• Hvis låsen monteres på høyre side av døren, har du en venstrehengslet dør. - Rett inn "L"

med retningspilen.

Trinn 3: Juster låskasseen for å matche hengselretningen
1 Fjern den gamle dørlåsen og låskasseen.
2 Endre den nye låskassen:

• Skru av frontpanelet (4 skruer) på låskasseen.
• Roter låsebolten og hjelpelåsen for å matche riktig hengselretning.
• Fest frontplaten igjen og fest den med skruene.

Vennligst se bildet på neste side
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Hvis krokbolten er ute, følg disse trinnene for å sette den inn igjen for å kunne skru løs
låseplaten.

3 Sett inn den nye låskasseen i dørbladet og bruk skruer som du fjernet fra den gamle
låskasseen.
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Juster håndtakets retning (innvendig og
utvendig del)

Still inn både håndtak og spindelsylindere for hengselsiden.

Monter dørhåndtaket i riktig posisjon basert på din dørkonfigurasjon (venstre- eller
høyrehengslet):

1 Ved hjelp av en stjerneskrutrekker, skru av håndtakets monteringsskrue som er plassert
på baksiden av både den indre og ytre delen.

2 Løft og roter håndtaket forsiktig for å matche riktig retning for døren din.
3 Når den er flyttet, fester du håndtaket godt ved å stramme monteringsskruen med

stjerneskrutrekkeren.
4 For høyrehengslede dører, sørg for at "R"-merket på spindelstangsylinderen er på linje

med pilindikatoren.
• For venstrehengslede dører, bruk "L"-merket på samme måte.
• Se justeringsmerket på bakplaten for å bekrefte riktig posisjon.
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Utvendig del

Velg riktig spindel og monter den utvendige pakningen.

1 Fest den riktige gjennomgående spindelen basert på dørens tykkelse.
• Løft og roter håndtaket for å matche dørens orientering.
• Sørg for at låsepinnen på den gjennomgående spindelen klikker sikkert på plass.
• Hvis spindelen er for kort eller for lang, bruk det medfølgende utløserverktøyet for å

fjerne den, og sett inn den riktige.
2 Fest gummipakningen på baksiden av den utvendige enheten.

• Pass på at du bruker riktig pakning - det er en for utvendig og en separat for
innvendig.

3 Før kablene og spindlene gjennom døren:
• Før kabelen gjennom det øvre hullet på døren og stiklåsen.
• Før den firkantede håndtaksspindelen gjennom det nedre hullet.

Når du monterer låsen på inngangsdøren din, sørg for å bruke det medfølgende
isolasjonsmaterialet.

• Påfør isolasjonen rundt både de øvre og nedre hullene, spesielt rundt spindelområdet.
• Dette forhindrer dannelsen av en kuldebro, som ellers kan føre til varmetap eller

kondensproblemer.
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Innvendig del

Fest braketten, koble til kabelen og fest den innvendige enheten.

1 Fest gummipakningen på baksiden av monteringsbraketten.
2 Plasser braketten riktig og fest den til den utvendige enheten ved å sette den inn

gjennom døren og låskasseen, ved hjelp av de fire medfølgende lange maskinskruene.
• Bruk den medfølgende Phillips-skrutrekkeren - ikke bruk et elektroverktøy, ettersom

overstramming kan skade braketten.
• Velg skruer som passer til dørbladets tykkelse. Sørg for minst 5 mm trådinngrep.
• Hvis skruene er for lange, vil ikke låsen sitte i flukt. Du kan forkorte skruene med en

tang eller kutter om nødvendig.
Monteringstips: Bruk begge de øverste hullene, og velg to av de fire nederste hullene som
passer best med døren og låskassen..

3 Koble kabelen fra den utvendige enheten til den innvendige enheten.
• Kontakten er nøkkelet, så den passer bare i én retning.
• Mens du kobler til, før den gjenværende ledningen forsiktig inn i hullet mot

stikklåsen.
• Skyv den innvendige enheten helt inn på spindelen, og sørg for at pakningen sitter

riktig og ikke kommer i klem.
4 Fjern batteridekselet fra den innvendige enheten.
5 Fest den innvendige enheten til braketten med de tre medfølgende små skruene.

• Stram dem forsiktig med Phillips-skrutrekkeren for å unngå å stramme dem for
mye.

6 Sett inn de medfølgende batteriene (3x AA 1,5V):
• Sørg for riktig polaritet:

• Den negative polen (-) skal vende oppover i det midterste batterisporet,
• og nedover i de to sidesporene.

• Når batteriene er satt inn, setter du på batteridekselet igjen
7 Installer gummipluggen for å forsegle batterirommet, og sørg for at batteridekselet er

sikkert på plass.
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Batterilevetid og utskifting
• Ved normal bruk forventes batteriene å vare i ca. 12 måneder.
• Låsen vil avgi flere raske pip under opplåsing for å indikere lavt batterinivå.
• Hvis du er koblet til en HeimgardHub, vil du også motta et lavt batterivarsel via appen.

VIKTIG

Kaldt vær kan redusere batteriytelsen betydelig. Ved lave temperaturer kan batteriene
tømmes raskere eller oppføre seg inkonsekvent.

For å forhindre dette, sørg for å bruke de medfølgende isolasjonsmaterialene og påføre
dem riktig under installasjonen - spesielt rundt spindelen og det indre huset. Dette bidrar
til å opprettholde batteritemperaturen og forlenge ytelsen i tøffe klimaer.
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05
INSTALLERE

Justeringer

Finjuster installasjonen for jevn mekanisk drift.

1 Bruk sluttstykkeadapteren om nødvendig:
• Hvis avstanden mellom sluttstykket og låskassen overstiger 2 mm, installer den

medfølgende sluttstykkeadapteren.

Slik gjør du dette
• Løsne sluttstykket litt,
• Skyv adapteren bak sluttstykket,
• Skru deretter til festeskruene til sluttstykket igjen.

1 Kontroller at delene ligger plant:
• Hvis dørlåsen, låskasseen og sluttstykket ikke sitter i flukt, kan dørbladet være

feiljustert.
• I dette tilfellet, se portprodusentens instruksjoner om justering eller nivellering av

døren for å sikre en riktig og sikker passform.
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06
INSTALLERE

Sjekkliste før du lukker døren

Før du lukker døren for første gang, følg disse trinnene for å sikre at låsen er riktig
installert og fungerer:

• Test det indre håndtaket:
• Vri det indre håndtaket. Den skal bevege seg jevnt og trekke inn låsebolten på

låskasseen.
• Hvis den ikke gjør det, kan låsen være feiljustert eller montert i vinkel, og du må

justere den.
• Test krokbolten:

• Skyv inn utløserpinnen (den minste tappen) på stiklåsen.
• Krokbolten skal sprette ut automatisk.
• Vri det indre håndtaket helt for å sette låsen tilbake til ulåst posisjon - både

krokbolten og låsebolten skal trekkes tilbake.
• Aktiver og test det utvendige håndtaket:

• Sett nødnøkkelen inn i det utvendige håndtaket og vri det 90°.
• Det utvendige håndtaket skal nå være aktivt.
• Gjenta trinn 1 og 2 med det utvendige håndtaket.
• Sett nøkkelen tilbake til sin opprinnelige posisjon og fjern den.
• Viktig: Ha nødnøkkelen i lommen under installasjonen.

• Funksjonstest (døren fortsatt åpen):
• Skriv inn standard PIN-kode: 1234, og trykk deretter # på det utvendige tastaturet.
• Låsen skal låses opp, blinke grønt og avgi et pip for å bekrefte. Dette betyr at den er

klar til drift.
• Lukk døren og test boltinngrepet:

• Når døren er lukket, sjekk at krokbolten spretter helt ut.
• Hvis den ikke gjør det, kan gapet mellom døren og sluttstykket være for stort.

• Bruk i så fall den medfølgende 2 mm avstandsstykket bak sluttplaten.
• Hvis problemet vedvarer, justerer du sluttstykkets posisjon slik at boltene går

riktig i inngrep.
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07
KOBLE TIL OG ADMINISTRER TILGANG

Innstillinger for dørlås - meny

Funksjonsknappen er den eneste fysiske knappen som er plassert på låsens innvendige
enhet. Den er tydelig merket med ordet "SET".

Du vil bruke denne knappen under oppsett, sammenkobling og avanserte
konfigurasjonstrinn gjennom hele håndboken.

2 Master-PIN Standard Master PIN bruker 00-kode: 1234
Master PIN er tildelt bruker 00
1. Legg til ny kode

3 Brukerpinne Bruker-PIN-er tildelt bruker 01-39
1. Legg til ny kode
9. Slett kode

4 Key Tags Er tildelt Bruker 01-39
1. Legg til ny tag
9. Slett

6 Innstillinger for
automatisk lås

1. Aktiver/deaktiver
2. Autolås tid/varighet
3. Temp. deaktivert autolås i 60 min

7 LED-innstillinger LED lysstyrke
Øk/minsk

8 Voluminnstillinger Lydvolum
Øk/minsk

10 Skjul PIN-kode 1. Aktiver/deaktiver
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08
KOBLE TIL OG ADMINISTRER TILGANG

Zigbee-tilkobling

Koble inngangslås til en kompatibel Heimgard smarthushub.

For å koble smartlåsen til Zigbee-nettverket, start med å legge til enheten i
Heimgard-appen.

Trinn for å pare
1 I appen går du til "Legg til enhet" og begynner å skanne etter nye enheter.
2 På låsens innvendige enhet, trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) i 3 sekunder.
3 Skriv inn Master-PIN-koden din, og trykk deretter [*].
4 Trykk [1], og trykk deretter [*].
5 Trykk [1], og trykk deretter [*].
6 Pekeplaten vil blinke grønt for å bekrefte vellykket sammenkobling.
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09
KOBLE TIL OG ADMINISTRER TILGANG

Zigbee-frakobling (fjern fra nettverket)

Slik fjerner du låsen fra et eksisterende Zigbee-nettverk
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (merket "SET") på den indre delen i 3 sekunder
2 Skriv inn [Master PIN], og trykk deretter [*]
3 Trykk [1], deretter [*] for å få tilgang til radioinnstillingene
4 Trykk [9], deretter [*] for å starte ekskludering
5 Pekeplaten vil blinke grønt for å bekrefte en vellykket ekskludering
• Låsen din er nå fjernet fra Zigbee-nettverket.
Vil du legge til på nytt senere? Følg Zigbee-tilkoblingstrinnene i seksjon 8 for å bli med i
nettverket igjen.
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10
KOBLE TIL OG ADMINISTRER TILGANG

Registrer ny Master-PIN

Bytt ut standard Master-PIN før daglig bruk.

Master-PIN-koden brukes til å administrere innstillinger og gi administrativ tilgang til
låsen.

Bruker 00 er alltid reservert for Master PIN og kan ikke endres til et annet brukernummer.

Trinn for å endre Master-PIN
1 På den innvendige enheten, trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Skriv inn gjeldende Master PIN, og trykk deretter [*].

NOTE

Standard Master-PIN er 1234

3 Trykk [2], deretter [*] for å gå inn i tilgangsmenyen.
4 Trykk [1], deretter [*] for å velge Legg til/rediger brukerkode.
5 Skriv inn [00], deretter [*]- dette er hovedbruker-IDen.
6 Skriv inn din nye Master-PIN, og trykk deretter på [*].
7 Skriv inn samme Master-PIN på nytt, og trykk deretter på [*].
8 Bekreft og lagre den nye PIN-koden ved å trykke [#].

Eksempel: Endring av Master PIN til 5678
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Skriv inn: 1234 [*](Standard Master PIN)
3 Skriv inn: 2 [*](Tilgangsmeny)
4 Skriv inn: 1 [*](Legg til/rediger brukerkode)
5 Skriv inn: 00 [*](hovedbruker)
6 Skriv inn: 5678 [*](ny Master-PIN)
7 Skriv inn: 5678 [*](Gjenta ny PIN-kode)
8 Trykk [#]for å lagre
• Den nye Master-PIN-koden er nå satt til 5678.
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11
KOBLE TIL OG ADMINISTRER TILGANG

Legg til en ny bruker-PIN

Opprett sikker PIN-tilgang for individuelle brukere.

Du kan registrere opptil 39 individuelle bruker-PIN-koder (bruker-ID-er fra 01 til 39).

Hver bruker-PIN kan brukes til å låse opp døren og bør oppbevares sikkert.

Fremgangsmåte for å legge til en ny bruker-PIN
1 På den innvendige enheten, trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Skriv inn Master-PIN-koden, og trykk deretter [*].
3 Trykk [2], deretter [*] for å gå inn i tilgangsmenyen.
4 Trykk [1], deretter [*] for å få tilgang til Legg til/rediger brukerkode.
5 Skriv inn en bruker-ID mellom 01 og 39, og trykk deretter på [*].
6 Skriv inn den nye bruker-PIN-en, og trykk deretter [*].
7 Bekreft og lagre ved å trykke [#].

Eksempel: Legg til bruker 03 med PIN 5670
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Skriv inn: 1234 [*](Master PIN)
3 Skriv inn: 2 [*](Tilgangsmeny)
4 Skriv inn: 1 [*](Legg til/rediger brukerkode)
5 Skriv inn: 03 [*](bruker-ID)
6 Skriv inn: 5670 [*](ny bruker-PIN)
7 Trykk [#]for å lagre
• Bruker 03 er nå lagt til og kan låse opp døren med PIN 5670.
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12
KOBLE TIL OG ADMINISTRER TILGANG

Slett en bruker-PIN

Fjern én bruker-PIN eller alle bruker-PIN-er.

Du kan slette en hvilken som helst individuell bruker-PIN (bruker-ID-er 01-39) eller fjerne
alle bruker-PIN-er på en gang om nødvendig.

NOTE

Master-PIN-koden (bruker 00) kan ikke slettes.

Fremgangsmåte for å slette en bruker-PIN
1 På den innvendige enheten, trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Skriv inn Master-PIN-koden din, og trykk deretter [*].
3 Trykk [2], deretter [*] for å gå inn i tilgangsmenyen.
4 Trykk [9], deretter [*] for å få tilgang til slettefunksjonen.
5 Skriv inn en bruker-ID (01-39) for å slette en individuell PIN-kode, og trykk deretter på [*].

• Eller skriv inn [0][*] for å slette alle bruker-PIN-er.
6 Bekreft slettingen ved å trykke [#].

Eksempel: Slett bruker 03
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Skriv inn: 1234 [*](Master PIN)
3 Skriv inn: 2 [*](Tilgangsmeny)
4 Skriv inn: 9 [*](slettefunksjon)
5 Skriv inn: 03 [*](bruker-ID)
6 Trykk [#]for å bekrefte sletting
• Bruker 03s PIN-kode er nå fjernet fra låsen.
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13
KOBLE TIL OG ADMINISTRER TILGANG

Legg til en Key Tag

Registrer en Key Tag for rask kontaktløs tilgang.

Du kan registrere opptil 39 Key Tags, og tilordne hver til en unik bruker-ID (01-39). Disse
taggene gir rask, kontaktløs opplåsing.

Trinn for å legge til en Key Tag
1 På den innvendige enheten, trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Skriv inn Master-PIN-koden din, og trykk deretter [*].
3 Trykk [4], deretter [*] for å få tilgang til Key Tag-menyen.
4 Trykk [1], deretter [*] for å gå inn i tilleggsmodus.
5 Skriv inn en bruker-ID (01-39), og trykk deretter på [*].
6 Skann Key Tag-koden i nærheten av leseren. Et pip vil bekrefte vellykket registrering.

Eksempel: Legg til Key Tag for bruker 05
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Skriv inn: 1234 [*](Master PIN)
3 Skriv inn: 4 [*](Key Tag-meny)
4 Skriv inn: 1 [*](Legg til Key Tag)
5 Skriv inn: 05 [*](bruker-ID)
6 Skann tag nær leseren
• Taggen er nå registrert på bruker 05.
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14
KOBLE TIL OG ADMINISTRER TILGANG

Slett en Key Tag

Fjern én Key Tag eller alle registrerte Key Tags.

Du kan slette en spesifikk Key Tag etter bruker-ID, eller fjerne alle registrerte tagger om
nødvendig.

Master-PIN-koden (bruker 00) kan ikke tildeles eller slettes via Key Tag.

Trinn for å slette en Key Tag
1 På den innvendige enheten, trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Skriv inn Master-PIN-koden din, og trykk deretter [*].
3 Trykk [4], deretter [*] for å få tilgang til Key Tag-menyen.
4 Trykk [9], deretter [*] for å gå inn i slettemodus.
5 Skriv inn en bruker-ID (01-39), og trykk deretter på [*] for å slette en spesifikk kode.

• Eller skriv inn [0], deretter [*] for å slette alle Key Tags.
6 Bekreft sletting ved å trykke [#].

Eksempel: Slett Key Tag for bruker 05
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Skriv inn: 1234 [*](Master PIN)
3 Skriv inn: 4 [*](Key Tag-meny)
4 Skriv inn: 9 [*](Slett tag)
5 Skriv inn: 05 [*](bruker-ID)
6 Trykk [#]for å bekrefte sletting
• Tag for bruker 05 er fjernet.
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15
INNSTILLINGER OG HVERDAGSBRUK

Autolåsfunksjon

Velg når døren låses automatisk.

Som standard er smartlåsen din utstyrt med Auto Lock aktivert. Dette betyr at låsen
aktiveres automatisk 5 sekunder etter at døren er låst opp, og sikrer at hjemmet ditt forblir
trygt - selv om du glemmer å låse det manuelt.

Hvis du deaktiverer automatisk lås permanent, kan du fortsatt låse
døren manuelt
• Fra innsiden: Trykk og hold inne SET(Funksjon)-knappen på interiørenheten i 2

sekunder.
• Fra utsiden: Skriv inn PIN-koden din, og trykk deretter på [#]for å låse døren.
Du kan aktivere eller deaktivere Auto Lock-funksjonen i henhold til instruksjonene
nedenfor.

Aktiver eller deaktiver automatisk lås
Autolås-funksjonen er aktivert som standard og vil automatisk låse døren 5 sekunder etter
opplåsing. Du kan deaktivere eller aktivere denne funksjonen på nytt gjennom
innstillingsmenyen.

Trinn for å aktivere/deaktivere automatisk lås
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) på interiørenheten i 3 sekunder.
2 Skriv inn Master-PIN-koden din, og trykk deretter [*].
3 Trykk [6], deretter [*] for å gå inn i innstillingsmenyen.
4 Trykk på [2], deretter [*] for å velge utvendig enhet.
5 Trykk [1], deretter [*] for å få tilgang til Auto Lock på/av-menyen.
6 Velg ett av følgende:

• Trykk [1], deretter [*] for å aktivere automatisk lås
• Trykk [2], deretter [*] for å deaktivere Auto Lock

7 Trykk [#]for å lagre innstillingene.
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Standardinnstilling: Autolås er aktivert med 5 sekunders forsinkelse.

Angi varighet for automatisk lås
Tilpass forsinkelsen før låsen aktiveres automatisk etter at døren lukkes.

Trinn for å justere forsinkelsestid for automatisk lås
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Skriv inn Master-PIN-koden din, og trykk deretter [*].
3 Trykk [6], deretter [*] for å gå inn i innstillingsmenyen.
4 Trykk på [2], deretter [*] for å velge utvendig enhet.
5 Trykk på [2], deretter [*] for å få tilgang til menyen for varighet for automatisk lås.
6 Skriv inn ønsket forsinkelse i sekunder, og trykk deretter på [*].

NOTE

Eksempel: skriv inn 180 for en 3-minutters forsinkelse

7 Trykk [#]for å lagre innstillingen.

Deaktiver automatisk lås midlertidig
Denne funksjonen lar deg sette Autolås på pause i 60 minutter, noe som kan være nyttig i
korte perioder med hyppig tilgang (f.eks. lossing av dagligvarer, gjester som ankommer,
osv.).

Trinn for å deaktivere automatisk lås midlertidig
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) på interiørenheten i 15 sekunder.
2 Låsen låses opp automatisk for å bekrefte at Auto Lock nå er midlertidig deaktivert.
• Autolås er nå satt på pause i 60 minutter.

Etter 60 minutter vil låsen
• Aktiver automatisk lås på nytt, og
• Lås døren automatisk på nytt (hvis lukket).

NOTE

Denne innstillingen er kun midlertidig og kan ikke forlenges eller gjentas før det
første 60-minutters vinduet er utløpt.
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Trenger du å låse døren i denne perioden?
Hvis du trenger å låse døren manuelt mens Auto Lock er midlertidig deaktivert (for
eksempel hvis du drar i løpet av 60-minutters vinduet), kan du overstyre den midlertidige
innstillingen:

• Fra utsiden: Skriv inn PIN-koden din, og trykk deretter [#].
• Fra innsiden: Trykk og hold SET-knappen i 2 sekunder.
Dette lar deg låse døren når som helst, selv når Auto Lock er satt på pause.
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16
INNSTILLINGER OG HVERDAGSBRUK

Innstillinger for LED-lysstyrke

Juster lysstyrken på LED-berøringsplaten for å passe til ulike miljøer eller personlige
preferanser.

NOTE

Lavere innstillinger kan bidra til å spare batterilevetid.

Trinn for å justere LED-lysstyrken
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) på interiørenheten i 3 sekunder.
2 Skriv inn Master-PIN-koden din, og trykk deretter [*].
3 Trykk [7], deretter [*] for å åpne LED-lysstyrkemenyen.
4 Velg ønsket lysstyrkenivå:

• Trykk [1], deretter [*] - AV
• Trykk [2], deretter [*] - Lav
• Trykk [3], deretter [*] - Medium
• Trykk [4], deretter [*] - Høy

5 Trykk [#]for å lagre innstillingen.
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17
INNSTILLINGER OG HVERDAGSBRUK

Voluminnstillinger

Velg et passende tastatur og lås volum.

Kontroller lydvolumet for tastetrykk og låse/låse opp lyder.

Trinn for å justere volumet
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Skriv inn Master-PIN-koden din, og trykk deretter [*].
3 Trykk [8], deretter [*] for å åpne voluminnstillingsmenyen.
4 Velg ønsket volumnivå:

• Trykk [1], deretter [*] - AV (demp)
• Trykk [2], deretter [*] - Lav
• Trykk [3], deretter [*] - Medium
• Trykk [4], deretter [*] - Høy

5 Trykk [#]for å lagre innstillingen.
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INNSTILLINGER OG HVERDAGSBRUK

Skjuling av PIN

Bidra til å forhindre at andre observerer PIN-koden din.

Denne funksjonen lar deg legge inn tilfeldige sifre før eller etter din faktiske PIN-kode, så
lenge de riktige PIN-sifrene vises i rekkefølge.

Det bidrar til å beskytte koden din mot å bli observert av andre.

Eksempel

Hvis PIN-koden din er 5678, kan du angi
- 983567823 eller 56784579 - begge låser opp døren.

Trinn for å aktivere eller deaktivere PIN-skjulmodus
1 Trykk og hold inne funksjonsknappen (SET) på interiørenheten i 3 sekunder.
2 Skriv inn Master-PIN-koden din, og trykk deretter [*].
3 Trykk på [10], deretter [*] for å åpne innstillingsmenyen for PIN-skjuling.
4 Velge:

• Trykk [1], deretter [*] for å aktivere (standard)
• Trykk [2], deretter [*] for å deaktivere

5 Trykk [#]for å lagre innstillingen.
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INNSTILLINGER OG HVERDAGSBRUK

Slik bruker du dørlåsen

Lås opp og bruk Entry Lock med din foretrukne metode.

Din Heimgard Smart Lock kan betjenes på flere sikre og praktiske
måter

1. PIN-kodeinntasting
• Trykk på berøringsskjermen - den lyser i knallblått.
• Skriv inn PIN-koden din, og trykk deretter [#].
• Du vil høre et klikk og motoren når låsen aktiverer håndtaket.
• Åpne nå døren.

2. Key Tag
• Hold Key Tag mot leseren på det utvendige tastaturet.
• Du vil høre et klikk når låsen aktiverer håndtaket.
• Åpne nå døren.



HEIMGARD  /  ENTRY LOCK BRUKERHÅNDBOK

heimgard.com 34

3. Mobilapp
• Åpne Heimgard-appen.
• Trykk på låseknappen.
• Du vil høre et klikk når låsen aktiverer håndtaket.
• Åpne nå døren.

4. Funksjonsknapp (SET) - innvendig enhet

Handling Funksjon

Trykk og hold i 2 sekunder Lås manuelt fra innsiden (hvis Auto-Lock er av)

Trykk og hold i 3 sekunder Gå inn i innstillingsmenyen

Trykk og hold i 15 sekunder Deaktiver automatisk lås midlertidig i 60 minutter
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20
STRØM, RESET OG STØTTE

Batterier

Skift ut batteriene umiddelbart når advarselen om lavt batterinivå vises.

Smartlåsen din drives av 3 x AA 1,5V-batterier og vil varsle deg når batteristrømmen
begynner å bli lav.

Advarsel om lavt batteri
• Når du taster inn PIN-koden din, vil låsen avgi åtte raske pip for å indikere lavt batteri.
• Du bør bytte ut batteriene så snart som mulig for å unngå å bli låst ute.

Slik bytter du batteriene
1 Fjern batteridekselet på låsens innvendige enhet.
2 Ta ut de gamle batteriene og sett inn 3 nye AA 1,5V-batterier, og sørg for riktig polaritet

(+ og -).
3 Sett på batteridekselet igjen.
Ingen omprogrammering er nødvendig.

Alle brukerinnstillinger, PIN-koder og Key Tags beholdes under batteribytte.
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Merknad om batteriavhending
Ikke kast brukte batterier i husholdningsavfallet.

Kast batteriene på ditt nærmeste batterigjenvinningssted eller elektronisk avfallsanlegg, i
samsvar med lokale forskrifter.

Brukte batterier kan være skadelige for miljøet og bør håndteres på en ansvarlig måte.
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STRØM, RESET OG STØTTE

Tilbakestilling til fabrikkinnstillinger

Hvis smartlåsen din ikke reagerer eller opplever vedvarende problemer, kan det hende du
må utføre en tilbakestilling av fabrikken.

Dette vil slette alle lagrede data, inkludert PIN-koder, Key Tags og innstillinger.

Viktig merknad før tilbakestilling
Knappen for tilbakestilling til fabrikkinnstillinger sitter på den innvendige låsenheten, på
innsiden av døren.

Du trenger ikke å ta av den utvendige låsenheten eller løsne andre skruer.
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Slik tilbakestiller du låsen

1. Hold døren åpen.

2. Skru ut de tre skruene som fester den innvendige låsenheten til monteringsplaten.

3. Flytt den innvendige enheten forsiktig ut fra monteringsplaten, akkurat langt nok til å nå
tilbakestillingsknappen. Støtt enheten slik at du ikke trekker i kablene.

4. Finn RESET-knappen på kretskortet i den innvendige enheten. Trykk og hold den inne i
2 sekunder.

5. Det utvendige tastaturet piper to ganger og blinker grønt for å bekrefte tilbakestillingen.

6. Monter den innvendige enheten igjen og sett opp låsen på nytt.
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STRØM, RESET OG STØTTE

Trenger du hjelp?

Kontakt Heimgard hvis veiledningen i denne håndboken ikke løser problemet.

Vi er her for å støtte deg.

• Nettside: heimgard.com
• E-post: support@heimgard.com
• Telefon: +47 649 44 422
Website: heimgard.com

https://heimgard.com
mailto:support@heimgard.com
https://heimgard.com
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REFERANSE OG SIKKERHET

Viktig sikkerhetsinformasjon

Vennligst les disse instruksjonene nøye og følg alle sikkerhetsretningslinjer.
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Generell bruk

Bruk og rengjør inngangslåsen kun som beskrevet i denne håndboken.

• Rengjør kun med en tørr, myk klut.
Unngå å bruke husholdningsrengjøringsmidler eller løsemidler, som kan skade enhetens
finish.

• Ikke installer låsen i nærheten av varmekilder, som radiatorer, ovner eller
varmeelementer.

• Ikke bruk enheten i nærheten av vann eller i ekstremt fuktige omgivelser.
• All service må utføres av kvalifisert personell.

• Service er nødvendig hvis enheten har blitt skadet på noen måte.

Driftstemperatur

Plassering Temperaturområde

Utvendig enhet -35°C til 50°C

Innvendig enhet 0°C til 50°C



HEIMGARD  /  ENTRY LOCK BRUKERHÅNDBOK

heimgard.com 42

Inntrengningsbeskyttelse (IP-klassifisering)

Komponent Klassifisering

Innvendig enhet IP21

Utvendig enhet IP65

Låskasse IP55

Produktavhending
Dette produktet er klassifisert som elektronisk avfall og må resirkuleres på riktig måte ved
slutten av levetiden.

Ikke kast dette produktet sammen med vanlig husholdningsavfall. Kontakt ditt lokale
gjenvinningsanlegg for veiledning.

Overholdelse av forskrifter (EU)
Dette produktet har blitt testet og funnet å være i samsvar med kravene i det europeiske
radioutstyrsdirektivet (RED) 2014/53/EU.

Anvendte standarder og testrapporter

Direktiv Standard(er) og versjon

Artikkel 3.1a) - Helse EN 50663:2017 EN 62479:2010

Artikkel 3.1a) - Sikkerhet EN 62368-1:2014 + A11:2017

Artikkel 3.1b) - EMC EN 55032:2015 + A11:2020 EN 55035:2017 + A11:2020 EN IEC
61000-3-2:2019 EN 61000-3-3:2013 + A1:2019 ETSI EN 301 4829-1
EN 301 4829-1 (V2029-1) ENSI. 301 489-17 V3.2.4 (2020-09)

Artikkel 3.2 - Radio ETSI EN 300 328 V2.2.2 (2019-07)

Dette produktet er i samsvar med de grunnleggende kravene og andre relevante
bestemmelser i RED 2014/53/EU-direktivet.

CE-erklæring
En samsvarserklæring (DoC) er tilgjengelig på forespørsel.
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REFERANSE OG SIKKERHET

Hurtigtabell

Hold de mest brukte tastatursekvensene for hånden.

Funksjon Inntastingssekvens Merknader

Lås opp (PIN) Berøringsskjerm - Angi PIN-kode - [#] Pekeplaten lyser blått.
PIN-koden må være gyldig.

Lås opp (Key Tag) Hold Key Tag mot leseren Tag må være registrert til en
bruker-ID.

Lås opp via app Åpne Heimgard-appen - Trykk på Lås opp Krever en kompatibel
Heimgard-hub og
Zigbee-tilkobling.

Manuell låsing innvendig Trykk og hold SET(2 sek) Fungerer bare hvis Auto
Lock er deaktivert.

Gå inn i oppsettmenyen Hold SET(3 sek) - Skriv inn Master-PIN - [*] Bruk for alle
konfigurasjonsendringer.

Deaktiver automatisk lås
midlertidig i 60 minutter

Hold SET(15 sek) Deaktiverer i 60 minutter.
Autolås aktiveres på nytt
etter.

Legg til bruker-PIN Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [2] [*] + [1] [*]
+ Bruker-ID + PIN [*] + [#]

PIN-koden må være på 4-10
sifre.

Slett bruker-PIN
(0 for alle brukere)

Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [2] [*] + [9] [*]
+ bruker-ID eller 0 + [*]+ [#]

Bruk 0 for å slette alle
brukere.

Endre Master PIN
Bruker 00

Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [2] [*] + [1] [*]
+ [00] [*] + ny PIN [*] + gjenta PIN [*] + [#]

Master-PIN er alltid bruker
00.

Legg til Key Tag Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [4] [*] + [1] [*]
+ Bruker-ID - Scan Tag

Bekreft pip og grønt blink.

Slett Key Tag
(0 for alle tagger)

Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [4] [*] + [9] [*]
+ bruker-ID eller 0 + [*]+ [#]

Bruk 0 for å slette alle
tagger.
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Funksjon Inntastingssekvens Merknader

Aktiver automatisk lås Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [6] [*] + [2] [*]
+ [1] [*] + [1] [*] + [#]

Kun utvendig enhet.

Deaktiver automatisk lås Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [6] [*] + [2] [*]
+ [1] [*] + [2] [*] + [#]

Kun utvendig enhet.

Angi varighet for
automatisk lås

Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [6] [*] + [2] [*]
+ [2] [*] + sekunder [*]+ [#]

f.eks. 180 = 3 min.

Juster LED-lysstyrken Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [7] [*] + [1-4]
[*] + [#]

[1]=Av, [2]=Lav, [3]=Middel,
[4]=Høy

Juster volumet Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [8] [*] + [1-4]
[*] + [#]

Samme alternativer som
LED.

Aktiver PIN-skjuling Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [10] [*] + [1] [*]
+ [#]

Standard er PÅ.

Deaktiver PIN-skjuling Hold SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [10] [*] + [2] [*]
+ [#]

Fabrikkinnstilling Demonter enheten - Trykk RESETpå PCB (2 sek) Piper to ganger + grønt blink
= suksess.
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REFERANSE OG SIKKERHET

Feilsøkingsveiledning

Finn løsninger på vanlige installasjons- og driftsproblemer.

Hvis du opplever problemer med smartlåsen, se tabellen nedenfor for mulige årsaker og
anbefalte løsninger. Denne veiledningen dekker de vanligste feilsøkingstrinnene for rask
og sikker løsning.

Problem Mulig årsak Løsning

Låsen reagerer ikke etter
kodeinntasting

Lave eller tomme batterier Bytt ut med 3x AA 1,5V
alkaliske batterier

Kan ikke gå inn i
oppsettmodus

Master-PIN er feil eller ikke bekreftet med [*] Dobbeltsjekk Master-PIN-en og
trykk [*]etter å ha skrevet inn

Key Tag låser ikke opp
døren

Taggen er ikke registrert på en bruker Registrer taggen på nytt til en
gyldig bruker-ID (01-39)

Kan ikke legge til flere
PIN-koder

Brukerminnet er fullt Opptil 39 brukere støttes. Slett
ubrukte brukere for å frigjøre
plass

Appen kobles ikke til låsen Huben er frakoblet eller låsen er ikke paret Kontroller den kompatible
Heimgard-huben,
Zigbee-tilkoblingen og
sammenkoblingsstatusen

Autolås fungerer ikke Funksjonen er deaktivert eller tidsavbruddet er for kort Aktiver Auto Lock i
innstillingene og still inn en
lengre forsinkelse om
nødvendig

Krokbolten går ikke i
inngrep

Forskyvning med sluttstykke Juster sluttstykket eller bruk 2
mm avstandsstykke for å sikre
riktig passform

Skjermen lyser ikke Berøringssensoren reagerer ikke eller batteriene er
tomme

Bank godt igjen eller bytt
batterier
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REFERANSE OG SIKKERHET

Takk for at du valgte Heimgard

Vi takker hjertelig for at du valgte en Heimgard Smart Lock.

Din nye smartlås er bygget med skandinavisk sikkerhet, intuitiv design og tilkoblet
bekvemmelighet - slik at du kan føle deg trygg, med kontroll og hjemme, uansett hvor du
er.

Skulle du trenge hjelp, oppdateringer eller veiledning, er vi alltid her
for deg

• Nettside: heimgard.com
• E-post: support@heimgard.com
• Telefon: +47 649 44 422
Vi håper din Heimgard-opplevelse er sømløs og sikker - og at låsen din blir en av de
enkleste delene av hverdagen din.

https://heimgard.com
mailto:support@heimgard.com
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