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Entry Lock
Användarmanual och installationsguide

Model HT-SLM-3 · Version 1.1 · Svenska

ANTRACIT SVART

VIKTIG

Håll dörren öppen under installationen. Placera nödnyckeln i fickan och testa
PIN-kod och nyckelåtkomst innan du stänger dörren.

Appkontroll kräver en kompatibel Heimgard smart hemhub.

© 2026 Heimgard Technologies AS. Alla rättigheter reserverade.
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Snabbstart
Från boxen till ett fungerande entrélås

01 Kontrollera kompatibilitet
Bekräfta dörrtjocklek, slutplåtsmått och ett enpunktslås.

02 Håll nyckeln med dig
Lämna dörren öppen och placera nödnyckeln i fickan.

03 Installera hårdvaran
Montera slutblecket, låskistaet, exteriörenheten och innerenheten.

04 Sätt i batterierna
Sätt i tre AA alkaliska batterier med angiven polaritet.

05 Testa med dörren öppen
Verifiera handtagen, hakbulten, standard-PIN och nödnyckel.

06 Säkra låset
Ändra standard Master PIN och anslut till Zigbee om det behövs.
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01
INNAN DU BÖRJAR

Vad finns i förpackningen

Kontrollera varje komponent före installation.

Inre enhet Exteriör enhet Låskista

Slagplatta & adapter Key Tags (3) Nödnycklar (3)

Spindlar (4) AA-batterier (3)
Spindelfrigöringsverktyg

Isoleringsdyna
Monteringsskruvar Trä & små skruvar

Kontrollera att alla komponenter finns före installation.
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02
INNAN DU BÖRJAR

Kompatibilitetschecklista

Kontrollera att din dörr och låslåda är lämpliga.

• Passar dörrlåset din dörr? Dörrlåset är kompatibelt med dörrbladstjocklek från 40 - 94
mm.

• Passar slutblecket? Mät slutblecket med din befintliga för att säkerställa att den har
samma dimensioner. Den som levereras med detta lås är 200 x 40 mm.

• Låskistastorlek: Mät låskistan med ditt befintliga för att säkerställa att det har samma
dimensioner. Låskistan följer standarden SS 817383.

• Enpunkts- eller multipunktlås? Detta dörrlås är endast kompatibelt med enpunktslås
när det används med den medföljande låskistan. Den kan inte installeras på dörrar med
flerpunktslås. Om du är osäker på vilken typ av lås din dörr använder, se illustrationen
nedan.
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03
INNAN DU BÖRJAR

Innan du installerar dörrlåset

• Sätt nödnyckeln till dörrlåset i fickan för att undvika att låsa dig utomhus medan du gör
installationen.

• Det är viktigt att installera dörrlåset med dörren öppen. Ha nödnyckeln i fickan för att
undvika att bli utelåst under installationen.

• Testa dörrlåset efter installationen och innan du stänger dörren.
• Se till att du kan låsa upp dörrlåset med PIN-koden och nödnycklar, innan du stänger

dörren efter installationen.
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04
INSTALLERA

Montering

Installera slutplåten, låskistaet, exteriörenheten och innerenheten.

Innan du installerar låset, ta bort reservnycklarna och förvara dem i fickan. Denna
försiktighetsåtgärd säkerställer att du inte blir utelåst om du stänger dörren utan att sätta
i batteriet efter montering.
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Slutbleck

Montera den medföljande slutplåten och adaptern vid behov.

Det är viktigt att använda den nya slutblecket som medföljer ditt dörrlås för att säkerställa
korrekt funktion.

Installationssteg
1 Ta bort den gamla slutblecket genom att skruva loss den och dra ut den från

dörrkarmen.
2 Installera den nya slutblecket i skåran på dörrkarmen.

• Se till att avståndet mellan slutblecket och låskistan inte är mer än 2 mm.
• Om gapet är för stort, använd den medföljande slutblecksadaptern för att minska

det.
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Låskista

Ställ in spärren och hakbulten för rätt dörrriktning.

För att säkerställa korrekt funktion måste du bestämma dörrens gångjärnsorientering och
justera låset därefter.

Steg 1: Bestäm gångjärnssidan

När du står utanför din dörr (vänd mot den från utsidan)
• Om gångjärnen är till vänster har du en vänsterhängd dörr.
• Om gångjärnen sitter till höger har du en högerhängd dörr.
Det gäller både inåt- och utåtgående dörrar.

Steg 2: Rikta in låset efter gångjärnssidan
• Om låset installeras på vänster sida av dörren (sett från utsidan, vänt mot det från

utsidan), har du en högerhängd dörr. - Rikta in "R" med riktningspilen.
• Om låset monteras på höger sida av dörren har du en vänsterhängd dörr. - Rikta in "L"

med riktningspilen.

Steg 3: Justera låskistan så att det matchar gångjärnets riktning
1 Ta bort det gamla dörrlåset och låskistan.
2 Ändra det nya låskistan:

• Skruva loss frontpanelen (4 skruvar) på låskistan.
• Vrid låsbulten och hjälpspärren för att matcha rätt gångjärnsriktning.
• Sätt tillbaka frontplattan och fäst den med skruvarna.

Se bilden på nästa sida
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Om hakbulten är ute, följ dessa steg för att sätta tillbaka den för att kunna skruva loss
låskistaplattan.

3 Sätt i det nya låskistan i dörrbladet och använd skruvar som du tog bort från ditt gamla
låskista.



HEIMGARD  /  ENTRY LOCK ANVÄNDARHANDBOK

heimgard.com 13

Justera handtagets riktning (inre och yttre
del)

Ställ in både handtag och spindelcylindrar för gångjärnssidan.

Montera dörrhandtaget i rätt position baserat på din
dörrkonfiguration (vänster- eller högerhängd)
1 Använd en Phillips-skruvmejsel och skruva loss handtagets monteringsskruv på

baksidan av både de inre och yttre delarna.
2 Lyft och vrid försiktigt handtaget för att matcha rätt riktning för din dörr.
3 När du har flyttat dit, fäster du handtaget ordentligt genom att dra åt

monteringsskruven med en Phillips-skruvmejsel.
4 För högerhängda dörrar, se till att "R"-märket på spindelstångscylindern är i linje med

pilindikatorn.
• För vänstergångsdörrar, använd "L"-märket på samma sätt.
• Se inriktningsmärket på bakplattan för att bekräfta rätt position.
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Yttre del

Välj rätt spindel och montera den yttre packningen.

1 Fäst rätt genomgående spindel baserat på din dörrs tjocklek.
• Lyft och vrid handtaget för att matcha din dörrs orientering.
• Se till att låsstiftet på den genomgående spindeln klickar säkert på plats.
• Om spindeln är för kort eller för lång, använd det medföljande frigöringsverktyget

för att ta bort den och sätt sedan in den rätta.
2 Fäst gummipackningen på baksidan av den yttre enheten.

• Se till att du använder rätt packning - det finns en för exteriören och en separat för
interiören.

3 Mata kablarna och spindlarna genom dörren:
• För kabeln genom det övre hålet på dörren och låskistan.
• För den fyrkantiga handtagets spindel genom det nedre hålet.

När du monterar låset på din ytterdörr, se till att använda det medföljande
isoleringsmaterialet.

• Applicera isoleringen runt både de övre och nedre hålen, speciellt runt spindelområdet.
• Detta förhindrar bildandet av en köldbrygga, som annars skulle kunna leda till

värmeförlust eller kondensproblem.
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Inre del

Fäst fästet, anslut kabeln och fäst den inre enheten.

1 Fäst gummipackningen på baksidan av monteringsfästet.
2 Placera fästet korrekt och fäst det vid den yttre enheten genom att föra in det genom

dörren och låskistan med de fyra medföljande långa maskinskruvarna.
• Använd den medföljande Phillips-skruvmejseln - använd inte ett elverktyg, eftersom

för hårt åtdragning kan skada fästet.
• Välj skruvar som matchar din dörrbladstjocklek. Säkerställ minst 5 mm

gängingrepp.
• Om skruvarna är för långa kommer låset inte att sitta plant. Du kan korta skruvarna

med en tång eller fräs om det behövs.
Monteringstips: Använd båda översta hålen och välj två av de fyra nedre hålen som bäst
passar dörren och låskistan..

3 Anslut kabeln från den yttre enheten till den inre enheten.
• Kontakten är nyckelad, så den passar bara i en riktning.
• Medan du ansluter, för försiktigt in den återstående sladden i hålet mot låskistan.
• Skjut den inre enheten helt på spindeln och se till att packningen sitter korrekt och

inte kläms.
4 Ta bort batterilocket från den inre enheten.
5 Fäst den inre enheten i fästet med de tre medföljande små skruvarna.

• Dra åt dem försiktigt med en Phillips-skruvmejsel för att undvika överdragning.
6 Sätt i de medföljande batterierna (3x AA 1,5V):

• Säkerställ korrekt polaritet:
• Den negativa polen (-) ska vara vänd uppåt i mitten av batterifacket,
• och nedåt i de två sidospåren.

• När batterierna har satts i, sätt tillbaka batterilocket
7 Installera gummipluggen för att täta batterifacket och se till att batterilocket sitter

ordentligt på plats.
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Batteritid och byte
• Vid normal användning förväntas batterierna hålla i cirka 12 månader.
• Låset kommer att avge flera snabba pip under upplåsning för att indikera lågt batteri.
• Om du är ansluten till en HeimgardHub får du också en varning om lågt batteri via

appen.

VIKTIG

Kallt väder kan avsevärt minska batteriets prestanda. Vid låga temperaturer kan batterier
laddas ur snabbare eller bete sig inkonsekvent.

För att förhindra detta, se till att använda de medföljande isoleringsmaterialen och
applicera dem ordentligt under installationen - speciellt runt spindeln och det inre huset.
Detta hjälper till att upprätthålla batteritemperaturen och förlänga prestandan i tuffa
klimat.
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05
INSTALLERA

Justeringar

Finjustera installationen för smidig mekanisk drift.

1 Använd slutplattans adapter om det behövs:
• Om avståndet mellan slutblecket och låskistan överstiger 2 mm, installera den

medföljande slutblecksadaptern.

Gör så här
• Lossa slutblecket något,
• Skjut adaptern bakom slutplattan,
• Dra sedan åt slutbleckets monteringsskruvar igen.

1 Kontrollera om det är jämnt:
• Om dörrlåset, låskistan och slutblecket inte sitter jämnt kan dörrbladet vara

felinriktat.
• I det här fallet, se din dörrtillverkares instruktioner om justering eller nivellering av

dörren för att säkerställa en korrekt och säker passform.
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06
INSTALLERA

Checklista innan du stänger dörren

Innan du stänger dörren för första gången, följ dessa steg för att säkerställa att låset är
korrekt installerat och fungerar:

• Testa det inre handtaget:
• Vrid det inre handtaget. Den ska röra sig smidigt och dra tillbaka spärrbulten på

låskistan.
• Om det inte gör det kan låset vara felinriktat eller monterat i vinkel, och du måste

justera det.
• Testa hakbulten:

• Tryck in avtryckarstiftet (den minsta stiftet) på låskistan.
• Krokbulten ska hoppa ut automatiskt.
• Vrid det inre handtaget helt för att återställa låset till olåst läge - både hakbulten

och låsbulten ska dras in.
• Aktivera och testa det yttre handtaget:

• Sätt in nödnyckeln i det yttre handtaget och vrid den 90°.
• Det yttre handtaget ska nu vara aktivt.
• Upprepa steg 1 och 2 med det yttre handtaget.
• Sätt tillbaka nyckeln till sitt ursprungliga läge och ta bort den.
• Viktigt: Ha nödnyckeln i fickan under installationen.

• Funktionstest (dörren fortfarande öppen):
• Ange standard-PIN-koden: 1234 och tryck sedan på # på den yttre knappsatsen.
• Låset ska låsas upp, blinka grönt och avge ett pip för att bekräfta. Det betyder att

den är klar för drift.
• Stäng dörren och testa bultens ingrepp:

• När dörren nu är stängd, kontrollera att hakbulten hoppar ut helt.
• Om den inte gör det kan springan mellan dörren och slutblecket vara för stor.

• Använd i så fall den medföljande 2 mm distansen bakom slutblecket.
• Om problemet kvarstår, justera slutbleckets position för att säkerställa bultarna
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07
ANSLUTA OCH HANTERA ÅTKOMST

Dörrlåsets inställningar - meny

Funktionsknappen är den enda fysiska knappen som sitter på låsets inre enhet. Den är
tydligt märkt med ordet "SET".

Du kommer att använda den här knappen under installations-, parnings- och avancerade
konfigurationssteg genom hela manualen.

2 Master-PIN Standard Master PIN User 00-kod: 1234
Master-PIN tilldelas Användare 00
1. Lägg till ny kod

3 Användarpin Användar-PIN-koder tilldelade användare 01-39
1. Lägg till ny kod
9. Radera kod

4 Key Tags Tilldelas Användare 01-39
1. Lägg till ny tagg
9. Ta bort

6 Autolåsinställningar 1. Aktivera/inaktivera
2. Autolåstid/varaktighet
3. Temp. inaktiverat autolås i 60 min

7 LED-inställningar LED-ljusstyrka
Öka/minska

8 Volyminställningar Ljudvolym
Öka/minska

10 PIN-döljande 1. Aktivera/inaktivera
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08
ANSLUTA OCH HANTERA ÅTKOMST

Zigbee-anslutning

Anslut Entry Lock till en kompatibel Heimgard smart hemhub.

För att ansluta ditt smarta lås till Zigbee-nätverket, börja med att lägga till enheten i
Heimgard-appen.

Steg för att para
1 I appen, gå till "Lägg till enhet" och börja skanna efter nya enheter.
2 På låsets inre enhet, tryck och håll in funktionsknappen (SET) i 3 sekunder.
3 Ange din Master-PIN och tryck sedan på [*].
4 Tryck på [1]och sedan på [*].
5 Tryck på [1]och sedan på [*].
6 Pekplattan blinkar grönt för att bekräfta att parningen lyckades.
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09
ANSLUTA OCH HANTERA ÅTKOMST

Zigbee-frånkoppling (ta bort från nätverket)

Så här tar du bort ditt lås från ett befintligt Zigbee-nätverk
1 Tryck och håll in funktionsknappen (märkt "SET") på den inre delen i 3 sekunder
2 Ange din [Master PIN]och tryck sedan på [*]
3 Tryck på [1]och sedan på [*] för att komma åt radioinställningarna
4 Tryck på [9], sedan [*] för att initiera uteslutning
5 Pekplattan blinkar grönt för att bekräfta en lyckad uteslutning
• Ditt lås har nu tagits bort från Zigbee-nätverket.
Lägger du till igen senare? Följ Zigbee-inkluderingsstegen i avsnitt 8 för att återansluta till
nätverket.
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10
ANSLUTA OCH HANTERA ÅTKOMST

Registrera ny Master-PIN

Byt ut den förinställda Master-PIN-koden före daglig användning.

Master-PIN används för att hantera inställningar och ge administrativ åtkomst till låset.

Användare 00 är alltid reserverad för Master PIN och kan inte ändras till ett annat
användarnummer.

Steg för att ändra Master-PIN
1 På den inre enheten, tryck och håll in funktionsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Ange den aktuella Master-PIN-koden och tryck sedan på [*].

NOTERA

Standard Master-PIN är 1234

3 Tryck på [2] och sedan på [*] för att öppna åtkomstmenyn.
4 Tryck på [1]och sedan på [*] för att välja Lägg till/redigera användarkod.
5 Ange [00], sedan [*]- detta är huvudanvändar-ID.
6 Ange din nya Master-PIN och tryck sedan på [*].
7 Ange samma Master-PIN igen och tryck sedan på [*].
8 Bekräfta och spara den nya PIN-koden genom att trycka på [#].

Exempel: Ändra Master-PIN till 5678
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Ange: 1234 [*](Standard Master PIN)
3 Ange: 2 [*](Åtkomstmeny)
4 Ange: 1 [*](Lägg till/redigera användarkod)
5 Ange: 00 [*](Master User)
6 Ange: 5678 [*](ny Master-PIN)
7 Ange: 5678 [*](Upprepa ny PIN-kod)
8 Tryck på [#]för att spara
• Den nya Master-PIN-koden är nu inställd på 5678.
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11
ANSLUTA OCH HANTERA ÅTKOMST

Lägg till en ny användar-PIN

Du kan registrera upp till 39 individuella användar-PIN-koder (användar-ID från 01 till 39).

Varje användar-PIN kan användas för att låsa upp dörren och bör förvaras säkert.

Steg för att lägga till en ny användar-PIN
1 På den inre enheten, tryck och håll in funktionsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Ange Master-PIN-koden och tryck sedan på [*].
3 Tryck på [2] och sedan på [*] för att öppna åtkomstmenyn.
4 Tryck på [1]och sedan på [*] för att komma åt Lägg till/redigera användarkod.
5 Ange ett användar-ID mellan 01 och 39 och tryck sedan på [*].
6 Ange den nya användar-PIN-koden och tryck sedan på [*].
7 Bekräfta och spara genom att trycka på [#].

Exempel: Lägg till användare 03 med PIN 5670
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Ange: 1234 [*](Master PIN)
3 Ange: 2 [*](Åtkomstmeny)
4 Ange: 1 [*](Lägg till/redigera användarkod)
5 Ange: 03 [*](användar-ID)
6 Ange: 5670 [*](ny användar-PIN)
7 Tryck på [#]för att spara
• Användare 03 är nu tillagd och kan låsa upp dörren med PIN 5670.
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12
ANSLUTA OCH HANTERA ÅTKOMST

Ta bort en användar-PIN

Ta bort en användar-PIN eller alla användar-PIN-koder.

Du kan ta bort en enskild användar-PIN (användar-ID 01-39) eller ta bort alla
användar-PIN-koder på en gång om det behövs.

NOTERA

Master-PIN (användare 00) kan inte raderas.

Steg för att ta bort en användar-PIN
1 På den inre enheten, tryck och håll in funktionsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Ange din Master-PIN och tryck sedan på [*].
3 Tryck på [2] och sedan på [*] för att öppna åtkomstmenyn.
4 Tryck på [9]och sedan på [*] för att komma åt raderingsfunktionen.
5 Ange ett användar-ID (01-39) för att radera en individuell PIN-kod och tryck sedan på [*].

• Eller ange [0][*] för att radera alla användar-PIN-koder.
6 Bekräfta raderingen genom att trycka på [#].

Exempel: Ta bort användare 03
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Ange: 1234 [*](Master PIN)
3 Ange: 2 [*](Åtkomstmeny)
4 Ange: 9 [*](Radera funktion)
5 Ange: 03 [*](användar-ID)
6 Tryck på [#]för att bekräfta raderingen
• Användare 03:s PIN-kod har nu tagits bort från låset.
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13
ANSLUTA OCH HANTERA ÅTKOMST

Lägg till en Key Tag

Registrera en Key Tag för snabb kontaktlös åtkomst.

Du kan registrera upp till 39 Key Tags, och tilldela var och en till ett unikt användar-ID
(01-39). Dessa taggar möjliggör snabb, kontaktlös upplåsning.

Steg för att lägga till en Key Tag
1 På den inre enheten, tryck och håll in funktionsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Ange din Master-PIN och tryck sedan på [*].
3 Tryck på [4]och sedan på [*] för att komma åt Key Tag-menyn.
4 Tryck på [1]och sedan på [*] för att gå in i tilläggsläget.
5 Ange ett användar-ID (01-39) och tryck sedan på [*].
6 Skanna Key Tagen nära läsaren. Ett pip kommer att bekräfta framgångsrik registrering.

Exempel: Lägg till Key Tag för användare 05
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Ange: 1234 [*](Master PIN)
3 Ange: 4 [*](Key Tag-meny)
4 Ange: 1 [*](Lägg till Key Tag)
5 Ange: 05 [*](användar-ID)
6 Skanna tagg nära läsaren
• Taggen är nu registrerad på User 05.
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14
ANSLUTA OCH HANTERA ÅTKOMST

Ta bort en Key Tag

Ta bort en Key Tag eller alla registrerade Key Tags.

Du kan ta bort en specifik Key Tag efter användar-ID eller ta bort alla registrerade taggar
om det behövs.

Master-PIN (användare 00) kan inte tilldelas eller raderas via Key Tag.

Steg för att ta bort en Key Tag
1 På den inre enheten, tryck och håll in funktionsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Ange din Master-PIN och tryck sedan på [*].
3 Tryck på [4]och sedan på [*] för att komma åt Key Tag-menyn.
4 Tryck på [9]och sedan på [*] för att gå in i raderingsläget.
5 Ange ett användar-ID (01-39) och tryck sedan på [*] för att ta bort en specifik tagg.

• Eller ange [0]och sedan [*] för att radera alla Key Tags.
6 Bekräfta raderingen genom att trycka på [#].

Exempel: Ta bort Key Tag för användare 05
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) - (3 sekunder)
2 Ange: 1234 [*](Master PIN)
3 Ange: 4 [*](Key Tag-meny)
4 Ange: 9 [*](Radera tagg)
5 Ange: 05 [*](användar-ID)
6 Tryck på [#]för att bekräfta raderingen
• Taggen för användare 05 har tagits bort.
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15
INSTÄLLNINGAR OCH DAGLIG ANVÄNDNING

Autolåsfunktion

Välj när dörren låses automatiskt.

Som standard är ditt smarta lås utrustat med Auto Lock aktiverat. Det betyder att låset
kommer att aktiveras automatiskt 5 sekunder efter att dörren låsts upp, vilket säkerställer
att ditt hem förblir säkert - även om du glömmer att låsa det manuellt.

Om du inaktiverar automatiskt lås permanent kan du fortfarande
låsa dörren manuellt
• Inifrån: Tryck och håll ner SET(funktions)-knappen på innerenheten i 2 sekunder.
• Från utsidan: Ange din PIN-kod och tryck sedan på [#]för att låsa dörren.
Du kan aktivera eller inaktivera autolåsfunktionen enligt instruktionerna nedan.

Aktivera eller inaktivera autolås
Autolåsfunktionen är aktiverad som standard och låser automatiskt dörren 5 sekunder
efter upplåsning. Du kan inaktivera eller återaktivera den här funktionen via
inställningsmenyn.

Steg för att aktivera/inaktivera autolås
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) på den inre enheten i 3 sekunder.
2 Ange din Master-PIN och tryck sedan på [*].
3 Tryck på [6]och sedan på [*] för att öppna inställningsmenyn.
4 Tryck på [2] och sedan på [*] för att välja den yttre enheten.
5 Tryck på [1]och sedan på [*] för att komma åt menyn Autolås på/av.
6 Välj något av följande:

• Tryck på [1]och sedan på [*] för att aktivera autolås
• Tryck på [2] och sedan på [*] för att inaktivera Auto Lock

7 Tryck på [#]för att spara dina inställningar.
Standardinställning: Autolås är aktiverat med en 5-sekunders fördröjning.
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Ställ in varaktighet för automatisk låsning
Anpassa fördröjningen innan låset låses automatiskt efter att dörren stängs.

Steg för att justera fördröjningstid för autolås
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Ange din Master-PIN och tryck sedan på [*].
3 Tryck på [6]och sedan på [*] för att öppna inställningsmenyn.
4 Tryck på [2] och sedan på [*] för att välja den yttre enheten.
5 Tryck på [2] och sedan på [*] för att komma åt menyn för automatisk låsning.
6 Ange önskad fördröjning i sekunder och tryck sedan på [*].

NOTERA

Exempel: ange 180 för en 3-minuters fördröjning

7 Tryck på [#]för att spara inställningen.

Inaktivera automatiskt lås tillfälligt
Den här funktionen låter dig pausa Autolås i 60 minuter, vilket kan vara användbart under
korta perioder med frekvent åtkomst (t.ex. när du lastar av matvaror, anländer gäster,
etc.).

Steg för att tillfälligt inaktivera automatisk låsning
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) på den inre enheten i 15 sekunder.
2 Låset låses upp automatiskt för att bekräfta att automatiskt lås nu är tillfälligt

inaktiverat.
• Autolåset är nu pausat i 60 minuter.

Efter 60 minuter kommer låset
• Återaktivera autolås, och
• Lås dörren automatiskt igen (om den är stängd).

NOTERA

Den här inställningen är endast tillfällig och kan inte förlängas eller upprepas förrän
det initiala 60-minutersfönstret har löpt ut.
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Behöver du låsa dörren under denna period?
Om du behöver låsa dörren manuellt medan autolåset är tillfälligt inaktiverat (till exempel
om du lämnar under 60-minutersfönstret), kan du åsidosätta den tillfälliga inställningen:

• Från utsidan: Ange din PIN-kod och tryck sedan på [#].
• Inifrån: Håll SET-knappen intryckt i 2 sekunder.
Detta gör att du kan låsa dörren när som helst, även när autolåset är pausat.
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16
INSTÄLLNINGAR OCH DAGLIG ANVÄNDNING

Inställningar för LED-ljusstyrka

Justera ljusstyrkan på LED-pekplattan för att passa olika miljöer eller personliga
preferenser.

NOTERA

Lägre inställningar kan hjälpa till att spara batteritid.

Steg för att justera LED-ljusstyrkan
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) på den inre enheten i 3 sekunder.
2 Ange din Master-PIN och tryck sedan på [*].
3 Tryck på [7]och sedan på [*] för att öppna menyn för LED-ljusstyrka.
4 Välj önskad ljusstyrka:

• Tryck på [1], sedan [*] - AV
• Tryck på [2], sedan [*] - Låg
• Tryck på [3], sedan [*] - Medium
• Tryck på [4], sedan [*] - Hög

5 Tryck på [#]för att spara din inställning.
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17
INSTÄLLNINGAR OCH DAGLIG ANVÄNDNING

Volyminställningar

Välj en lämplig knappsats och lås volymen.

Styr pipvolymen för knapptryckningar och lås/lås upp ljud.

Steg för att justera volymen
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) i 3 sekunder.
2 Ange din Master-PIN och tryck sedan på [*].
3 Tryck på [8]och sedan på [*] för att öppna volyminställningsmenyn.
4 Välj önskad volymnivå:

• Tryck på [1], sedan [*] - AV (mute)
• Tryck på [2], sedan [*] - Låg
• Tryck på [3], sedan [*] - Medium
• Tryck på [4], sedan [*] - Hög

5 Tryck på [#]för att spara din inställning.
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18
INSTÄLLNINGAR OCH DAGLIG ANVÄNDNING

PIN-döljningsläge

Hjälp till att förhindra att andra följer din PIN-kod.

Med den här funktionen kan du ange slumpmässiga siffror före eller efter din faktiska
PIN-kod, så länge som de korrekta PIN-siffrorna visas i följd.

Det hjälper till att skydda din kod från att bli observerad av andra.

Exempel

Om din PIN-kod är 5678 kan du ange
- 983567823 eller 56784579 - båda låser upp dörren.

Steg för att aktivera eller inaktivera PIN-döljningsläge
1 Tryck och håll in funktionsknappen (SET) på den inre enheten i 3 sekunder.
2 Ange din Master-PIN och tryck sedan på [*].
3 Tryck på [10]och sedan på [*] för att öppna inställningsmenyn för PIN-döljning.
4 Välja:

• Tryck på [1], sedan [*] för att aktivera (standard)
• Tryck på [2], sedan på [*] för att inaktivera

5 Tryck på [#]för att spara din inställning.
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19
INSTÄLLNINGAR OCH DAGLIG ANVÄNDNING

Så använder du dörrlåset

Lås upp och använd Entry Lock med din föredragna metod.

Ditt Heimgard Smart Lock kan användas på flera säkra och
bekväma sätt

1. Ange PIN-kod
• Tryck på pekskärmen - den lyser upp i klarblått.
• Ange din PIN-kod och tryck sedan på [#].
• Du kommer att höra ett klick och motorn när låset aktiverar handtaget.
• Öppna nu dörren.

2. Key Tag
• Tryck på Key Tagen nära Key Tag-logotypen på den yttre knappsatsen.
• Du kommer att höra ett klick när låset aktiverar handtaget.
• Öppna nu dörren.
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3. Mobilapp
• Öppna Heimgard-appen.
• Tryck på upplåsningsknappen.
• Du kommer att höra ett klick när låset aktiverar handtaget.
• Öppna nu dörren.

4. Funktionsknapp (SET) - Inre enhet

Åtgärd Funktion

Tryck och håll ned i 2 sekunder Lås manuellt inifrån (om Auto-Lock är avstängt)

Tryck och håll ned i 3 sekunder Gå in i inställningsmenyn

Tryck och håll ned i 15 sekunder Inaktivera automatiskt lås tillfälligt i 60 minuter
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20
STRÖM, ÅTERSTÄLLNING & SUPPORT

Batterier

Byt ut batterierna omedelbart när varningen för låg batterinivå visas.

Ditt smarta lås drivs av 3 x AA 1,5V-batterier och meddelar dig när batteriet börjar ta slut.

Varning för lågt batteri
• När du anger din PIN-kod kommer låset att avge åtta snabba pip för att indikera lågt

batteri.
• Du bör byta ut batterierna så snart som möjligt för att undvika lockout.

Så här byter du batterierna
1 Ta bort batterilocket på låsets inre enhet.
2 Ta ut de gamla batterierna och sätt i 3 nya AA 1,5V-batterier, se till att polerna är

korrekta (+ och -).
3 Sätt tillbaka batterilocket.
Ingen omprogrammering behövs.

Alla användarinställningar, PIN-koder och Key Tags behålls under batteribyte.
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Meddelande om batteriavfall
Släng inte använda batterier i hushållsavfallet.

Kassera batterier på närmaste batteriåtervinningsställe eller elektronikavfallsanläggning i
enlighet med lokala bestämmelser.

Använda batterier kan vara skadliga för miljön och bör hanteras på ett ansvarsfullt sätt.
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STRÖM, ÅTERSTÄLLNING & SUPPORT

Fabriksåterställning

Återställ fabriksinställningarna endast när det behövs.

Om ditt smarta lås inte svarar eller upplever ihållande problem kan du behöva göra en
fabriksåterställning.

Detta kommer att radera all lagrad data, inklusive PIN-koder, Key Tags och inställningar.

Viktigt meddelande före återställning
Knappen för fabriksåterställning sitter på den invändiga låsenheten, på insidan av dörren.

Du behöver inte ta bort den utvändiga låsenheten eller lossa några andra skruvar.
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Så här återställer du låset

1. Håll dörren öppen.

2. Skruva ur de tre skruvarna som fäster den invändiga låsenheten i monteringsplattan.

3. Flytta försiktigt den invändiga enheten bort från monteringsplattan, precis så långt att du
når återställningsknappen. Stöd enheten så att du inte drar i kablarna.

4. Leta reda på RESET-knappen på den invändiga enhetens kretskort. Håll den intryckt i 2
sekunder.

5. Den utvändiga knappsatsen piper två gånger och blinkar grönt för att bekräfta
återställningen.

6. Montera tillbaka den invändiga enheten och konfigurera låset på nytt.
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STRÖM, ÅTERSTÄLLNING & SUPPORT

Behöver du hjälp?

Kontakta Heimgard om vägledningen i denna handbok inte löser problemet.

Vi är här för att stödja dig.

• Webbplats: heimgard.com
• E-post: support@heimgard.com
• Telefon: +47 649 44 422
Website: heimgard.com

https://heimgard.com
mailto:support@heimgard.com
https://heimgard.com
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23
REFERENS & SÄKERHET

Viktig säkerhetsinformation

Läs och behåll informationen om produktsäkerhet och överensstämmelse.

Läs dessa instruktioner noggrant och följ alla säkerhetsriktlinjer.
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Allmän användning

Använd och rengör endast entrélås enligt beskrivningen i denna bruksanvisning.

• Rengör endast med en torr, mjuk trasa.
Undvik att använda hushållsrengöringsmedel eller lösningsmedel, som kan skada
enhetens finish.

• Installera inte låset nära värmekällor, såsom radiatorer, spisar eller värmeregister.
• Använd inte enheten nära vatten eller i extremt fuktiga miljöer.
• All service måste utföras av kvalificerad personal.

• Service krävs om enheten har skadats på något sätt.

Driftstemperatur

Placering Temperaturområde

Exteriör enhet -35°C till 50°C

Inre enhet 0°C till 50°C
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Inträngningsskydd (IP-klassificering)

Komponent Klassificering

Inre enhet IP21

Exteriör enhet IP65

Låskista IP55

Avfallshantering av produkten
Denna produkt är klassificerad som elektroniskt avfall och måste återvinnas på rätt sätt
vid slutet av sin livslängd.

Släng inte denna produkt tillsammans med vanligt hushållsavfall. Kontakta din lokala
återvinningsanläggning för vägledning.

Regelefterlevnad (EU)
Denna produkt har testats och befunnits överensstämma med kraven i det europeiska
radioutrustningsdirektivet (RED) 2014/53/EU.

Tillämpade standarder och testrapporter

Direktiv Standard(er) och version

Artikel 3.1a) - Hälsa EN 50663:2017 EN 62479:2010

Artikel 3.1a) - Säkerhet EN 62368-1:2014 + A11:2017

Artikel 3.1b) - EMC EN 55032:2015 + A11:2020 EN 55035:2017 + A11:2020 EN IEC
61000-3-2:2019 EN 61000-3-3:2013 + A1:2019 ETSI EN 301 4829-1
EN 301 4829-1 (V2029-1) ENSI. 301 489-17 V3.2.4 (2020-09)

Artikel 3.2 - Radio ETSI EN 300 328 V2.2.2 (2019-07)

Denna produkt uppfyller de väsentliga kraven och andra relevanta bestämmelser i RED
2014/53/EU-direktivet.

CE-deklaration
En försäkran om överensstämmelse (DoC) finns tillgänglig på begäran.
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REFERENS & SÄKERHET

Snabbtabell

Ha de mest använda tangentbordssekvenserna nära till hands.

Funktion Inmatningssekvens Anmärkningar

Lås upp (PIN) Pekskärm - Ange PIN-kod - [#] Pekplattan lyser blått.
PIN-koden måste vara giltig.

Lås upp (Key Tag) Håll Key Tag mot läsaren Taggen måste vara
registrerad på ett
användar-ID.

Lås upp via appen Öppna Heimgard-appen - Tryck på Lås upp Kräver en kompatibel
Heimgard-hubb och
Zigbee-anslutning.

Manuell låsning inifrån Tryck och håll SET(2 sek) Fungerar endast om Auto
Lock är inaktiverat.

Öppna
inställningsmenyn

Håll SET(3 sek) - Ange Master PIN - [*] Använd för alla
konfigurationsändringar.

Inaktivera automatiskt
lås tillfälligt 60 minuter

Håll SET(15 sek) Inaktiverar i 60 minuter.
Autolåset återaktiveras
efter.

Lägg till användar-PIN Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [2] [*] + [1] [*] +
Användar-ID + PIN [*] + [#]

PIN-koden måste vara 4-10
siffror.

Ta bort användar-PIN
(0 för alla användare)

Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [2] [*] + [9] [*] +
Användar-ID eller 0 + [*]+ [#]

Använd 0 för att ta bort alla
användare.

Ändra Master-PIN
Användare 00

Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [2] [*] + [1] [*] +
[00] [*] + ny PIN [*] + upprepa PIN [*] + [#]

Master-PIN är alltid
användare 00.

Lägg till Key Tag Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [4] [*] + [1] [*] +
Användar-ID - Scan Tag

Bekräfta pip och grön
blinkning.
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Funktion Inmatningssekvens Anmärkningar

Ta bort Key Tag
(0 för alla taggar)

Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [4] [*] + [9] [*] +
Användar-ID eller 0 + [*]+ [#]

Använd 0 för att radera alla
taggar.

Aktivera autolås Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [6] [*] + [2] [*] +
[1] [*] + [1] [*] + [#]

Endast yttre enhet.

Inaktivera autolås Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [6] [*] + [2] [*] +
[1] [*] + [2] [*] + [#]

Endast yttre enhet.

Ställ in varaktighet för
automatisk låsning

Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [6] [*] + [2] [*] +
[2] [*] + sekunder [*]+ [#]

t.ex. 180 = 3 min.

Justera LED-ljusstyrkan Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [7] [*] + [1-4]
[*] + [#]

[1]=Av, [2]=Låg, [3]=Mellan,
[4]=Hög

Justera volymen Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [8] [*] + [1-4]
[*] + [#]

Samma alternativ som LED.

Aktivera PIN-döljning Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [10] [*] + [1] [*]
+ [#]

Standard är PÅ.

Inaktivera PIN-döljning Håll SET [3 sek] - Master PIN + [*]+ [10] [*] + [2] [*]
+ [#]

Fabriksåterställning Demontera enheten - Tryck på RESETpå PCB (2
sek)

Piper två gånger + grön
blinkning = framgång.
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REFERENS & SÄKERHET

Felsökningsguide

Hitta lösningar på vanliga installations- och driftsproblem.

Om du upplever problem med ditt smarta lås, se tabellen nedan för möjliga orsaker och
rekommenderade lösningar. Den här guiden täcker de vanligaste felsökningsstegen för
snabb och säker lösning.

Problem Möjlig orsak Lösning

Låset svarar inte efter
kodinmatning

Låga eller urladdade batterier Byt ut mot 3x AA 1,5V alkaliska
batterier

Kan inte gå in i
inställningsläge

Master-PIN är felaktig eller inte bekräftad med [*] Dubbelkolla din Master-PIN
och tryck på [*]efter att ha
angett

Key Tagen låser inte upp
dörren

Taggen är inte registrerad på en användare Omregistrera taggen till ett
giltigt användar-ID (01-39)

Det går inte att lägga till
fler PIN-koder

Användarminnet är fullt Upp till 39 användare stöds. Ta
bort oanvända användare för
att frigöra utrymme

Appen ansluter inte till
låset

Hubben är offline eller låset är inte parkopplat Kontrollera den kompatibla
Heimgard-hubben,
Zigbee-anslutningen och
parkopplingsstatusen

Autolås fungerar inte Funktionen inaktiverad eller timeout för kort Aktivera autolås i
inställningarna och ställ in en
längre fördröjning om det
behövs

Krokbulten greppar inte Felinriktning med slutbleck Justera slutblecket eller
använd 2 mm distans för att
säkerställa korrekt passform

Displayen lyser inte Peksensorn svarar inte eller batterierna är slut Knacka igen ordentligt eller byt
ut batterierna
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REFERENS & SÄKERHET

Tack för att du valde Heimgard

Vi tackar dig uppriktigt för att du valt ett Heimgard Smart Lock.

Ditt nya smarta lås är byggt med skandinavisk säkerhet, intuitiv design och uppkopplad
bekvämlighet - så att du kan känna dig säker, med kontroll och hemma, var du än är.

Om du någon gång skulle behöva hjälp, uppdateringar eller
vägledning finns vi alltid här för dig

• Webbplats: heimgard.com
• E-post: support@heimgard.com
• Telefon: +47 649 44 422
Vi hoppas att din Heimgard-upplevelse är sömlös och säker - och att ditt lås blir en av de
enklaste delarna av din vardag.

https://heimgard.com
mailto:support@heimgard.com
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