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Smart Lock Fingerprint
Brugervejledning og installationsguide

Model HT-SLFZ3B-1 · Version 1.0 · Dansk

Udvendige og indvendige enheder

IMPORTANT

Hold døren åben under installationen. Placer en nødnøgle i lommen, og test PIN,
fingeraftryk, Key Tag, og nøgle adgang, før du lukker døren.

App kontrol kræver en kompatibel Heimgardsmart home hub.

© 2026 Heimgard Technologies AS. All rights reserved.
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Hurtig start
Fra kassen til en fungerende Smart Lock

01 Kontrol af kompatibilitet
Bekræft en 40- 94 mm dør og kompatibel enkelt- eller flerpunktslås.

02 Hold nøglen med dig
Lad døren stå åben og læg en nødnøgle i lommen.

03 Installér hardware
Sæt strikpladen, låsekasse, udvendig enhed og indvendig enhed.

04 Indsæt batterierne
Installere tre AA alkaliske batterier med den angivne polaritet.

05 Prøvning med åben dør
Verificer PIN, fingeraftryk, Key Tag, håndtag, krogbolt og nødnøgle.

06 Lås låsen
Ændre standard Master PIN og konfigurere Zigbeeeller multipoint operation, hvis
det er nødvendigt.
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01
DET SKAL DE VIDE, FØR DE BEGYNDER AT TAGE BEGIN

Hvad er der i kassen

Kontroller hver komponent før installation.

Indvendig enhed Udvendig enhed med
fingeraftrykssensor Låsekasse

Slutblik og adapter Key Tags (5) Nødnøgler (3)

Spindler (4) AA-batterier (3)
Udløserværktøj til spindel

Isoleringspude
Monteringsskruer

Små skruer og skruetrækker
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02
DET SKAL DE VIDE, FØR DE BEGYNDER AT TAGE BEGIN

Kompatibilitetstjekliste

Bekræft, at dør- og låsesækken er egnet.

Kontrollér, at Smart Lock Fingerprint passer til døren, før du fjerner det eksisterende
beslag.

Dørtykkelse: kompatibel med dørblade fra 40- 94 mm.

slutblik: Sammenlign den medfølgende slutblik med den eksisterende og bekræft, at
dimensionerne er passende.

låsekasse: den medfølgende låsekasse følger SS 817383standarden.

Single-point låse: installere den medfølgende låsekasse og slutblik.

Multipoint låse: Hold den eksisterende låsekasse og slutblik, derefter aktivere multipoint
indstilling efter installation.

Døraflevering: støtter venstre- og højrehængslede døre, der åbner indad eller udad.

NOTE

Flerpunktsanlæg kan kræve boring og tilpasning omkring en eksisterende oval eller
Euro-cylinder. Hvis du er usikker, skal du bruge en kvalificeret installatør eller
låsesmed.
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03
DET SKAL DE VIDE, FØR DE BEGYNDER AT TAGE BEGIN

Før du installerer

Nogle få kontroller forhindrer utilsigtet spærring under installationen.

IMPORTANT

Hold døren åben under hele installationen. Sæt en nødnøgle i lommen, før du fjerner
den eksisterende lås.

Læs hele installationsproceduren før start.

Bekræft døren åbner og lukker glat, og at de eksisterende låsepunkter bevæger sig frit.

Hold alle små dele og batterier væk fra børn.

Brug ikke en skruetrækker, når den indvendige monteringsbeslag fastgøres.

Efter monteringen testes PIN, fingeraftryk, Key Tag, håndtag og nødnøgle, før døren
lukkes.



HEIMGARD  /  SMART LOCK FINGERPRINT BRUGERVEJLEDNING

heimgard.com 9

04
INSTALL

Monter Smart Lock

Installere slutblik, låsekasse, udvendig enhed, og indvendige enhed.

Monter slutblikket, låsekassen, den udvendige enhed og den indvendige enhed i
rækkefølgen nedenfor.
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Slutblik

Sæt den medfølgende slutblik og adapter efter behov.

Brug den medfølgende slutblik til et enkelt punkt. For en flerpunktsinstallation, behold den
eksisterende slutblik.

Fjern den eksisterende slutblik fra dørkarmen.

Indsæt den medfølgende slutblik i åbningen.

Bekræft, at afstanden mellem strikpladen og den låsekasse ikke er mere end 2 mm.

Monter om nødvendigt den medfølgende adapter bag slutblikket, og spænd derefter
skruerne.
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Låsekasse

Sæt låsen og krogbolten til den rigtige dørretning.

Ved enkeltpunktsmontering udskiftes den eksisterende låsekasse med den medfølgende
SS 817383-låsekasse. Ved flerpunktsmontering beholdes den eksisterende låsekasse.

IMPORTANT

Bestem hængslet side, mens stående uden for døren. Hvis hængslerne er til
venstre, er døren venstre-hængslet; hvis de er til højre, er døren til højre-hængslet.

Fjern den eksisterende dørhardware og låsekasse.

Fjern de fire skruer fra forsiden af den medfølgende låsekasse.

Drej låsebolten og hjælpelåsen, så den passer til dørretningen.

Fastgør frontpladen.

Sæt spindel cylinder mærkning til L for en venstre-hængslet dør eller R for en
højre-hængslet dør.

Sæt den låsekasse ind i dørbladet og fastgør den med passende skruer.
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Justér håndtagets retning

Drej og sikr begge håndtag til hængslets side.

Fjern håndtagets monteringsskrue fra bagsiden af både udvendige og indvendige
enheder.

Løft og drej hvert håndtag til den ønskede retning.

Refit og stramme hvert håndtag montering skrue i hånden.

Sæt spindlecylinderen til L eller R for at matche hængslets side.

Sæt referencemærket til R for en højrehængsel dør, eller L for en venstrehængsel dør.
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Udvendig del

Vælg den korrekte spindel og pas på den udvendige pakning.

Vælg den spindel, der matcher dørtykkelsen, og tryk den ind i den udvendige enhed, indtil
fastholdelse pin låse.

Hvis spindlen er forkert, skal du bruge det medfølgende udløsningsværktøj til at fjerne den
og vælge en anden længde.

Den udvendige gummipakning fastgøres til bagsiden af den udvendige enhed.

Pass kablet gennem den øverste dør åbning og den firkantede spindel gennem den
nederste åbning.

Hold den udvendige enhed lige og skyl mod ydersiden af døren.

NOTE

Brug det medfølgende isoleringsmateriale omkring kabel- og spindelåbninger på
udvendige døre for at reducere termisk tilslutning.
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Flerpunktsanlæg

Indstil den indstukne og låselige retning for en kompatibel multipunktsdør.

En flerpunktsluse sikrer døren flere steder langs kanten. Hold den eksisterende multipoint
indstumpet lås og slutblik, derefter bruge den metode, der matcher din cylinder position.

Oval cylinder over skaftet

Fjern den eksisterende ovale cylinder over håndtaget.

Pass kablet gennem den tidligere cylinder åbning og den firkantede spindel gennem
håndtag åbning. Hvis kabelstikket ikke vil passere, forstør forsigtigt den øverste åbning
med en 14 mm bore- bit.

Europrofilcylinder under håndtaget

Hold cylinderen på plads. Centrér monteringsbeslag over styrespindelåbningen og mærk
kabel og monteringshuller.

Bor de nødvendige huller halvvejs fra hver side til de mødes. Dette reducerer splintringen.

Rul kablet gennem den øverste åbning, montageskruerne gennem de fire mindre huller, og
den firkantede spindel gennem det centrale håndtag åbning.

IMPORTANT

Flerpunktsinstallation kræver præcis boring. Hvis du er usikker, skal du bruge en
kvalificeret installatør eller låsesmed.
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Indvendig del

Fastgør beslag, tilslut kablet, og fastgør den indvendige enhed.

Fastgør den indvendige gummipakning til bagsiden af monteringsbeslag.

Fastgør beslag korrekt og fastgør dem til den udvendige enhed med de fire passende
maskinskruer.

Brug både øverste huller og to nederste huller, der passer til låsehylsteret og eksisterende
døråbninger.

Sørg for mindst 5 mm skrueindgreb. Afkort skruerne forsigtigt, hvis de forhindrer beslaget
i at blive spændt mod døren.

Tilslut det udvendige kabel til den indvendige enhed. Forbindelsen passer kun i én retning.

Guide overskydende kabel mod den låsekasse og glide den indvendige enhed helt på
spindel uden at klemme pakningen.

Fjern batteridækslet og fastgør den indvendige enhed med de tre små skruer.

Indsæt tre AA 1,5 V alkaliske batterier i henhold til polaritetsmarkeringer.

Sæt gummistikket og batteridækslet.

IMPORTANT

Brug den medfølgende håndskruetrækker. Et kraftværktøj eller overdreven kraft kan
beskadige monteringsbeslag.
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05
INSTALL

Installationsjusteringer

Fine- tune installationen for glat mekanisk drift.

Hvis afstanden ved slutblikket er større end 2 mm, løsnes slutblikket, adapteren skubbes
ind bagved, og skruerne spændes igen.

Hvis låsepladen og strikpladen ikke mødes direkte, justeres dørbladet eller hængslerne
efter dørfabrikantens anvisninger.

Hvis et håndtag binder, løsne montagehardware, tilpasse begge enheder, og stramme
jævnt i hånden.

For en flerpunktslås bekræftes det, at alle låsepunkter bevæger sig frit, før
multipunktsindstillingen er aktiveret.
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06
INSTALL

Tjekliste før du lukker døren

IMPORTANT

Hver prøvning nedenfor udføres med døren åben, før den lukkes for første gang.

Drej det indvendige håndtag. Den bør bevæge sig frit og trække låsebolten tilbage.

Tryk på den lille udløser på den låsekasse. Krogen skal strække sig.

Drej det indvendige håndtag fuldt ud for at trække krogen bolt og lås bolt.

Sæt en nødnøgle ind i det udvendige håndtag og drej det 90 grader. Bekræft at det ydre
håndtag styrer låsen.

Indtast standard Master PIN [1234]og tryk på [#]. Bekræft tastaturet blinker grønt og det
udvendige håndtag aktiveres.

Tilmeld dig og test et fingeraftryk, før du stoler på adgang til fingeraftryk.

Præsentere en registreret Key Tag og bekræfte det udvendige håndtag engagerer.

Først efter disse kontroller lukkes døren, og det bekræftes, at krogen og eventuelle
flerpunktslukningspunkter fungerer korrekt.
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07
KONNEKT OG MANAGEADGANG

Indstillingsmenu

Brug SET- knappen og det ydre tastatur til at indstille låsen.

Funktionsknappen er den fysiske SET knap på den indvendige enhed. Hold den i 3
sekunder for at begynde de fleste konfigurationsprocedurer.

Menu Fungere Indstillinger

1 Zigbee [1]Tilslut / [9]Afbryd

2 Master og bruger PIN [1]Tilføj eller rediger / [9]Slet

4 Key Tag s [1]Tilføj / [9]Slet

5 Fingeraftryk [1]Tilføj / [9]Slet

6 Auto-Lock Aktivér, varighed, midlertidig pause

7 LED lysstyrke Fra / Lav / Mellem / Høj

8 Mængde Fra / Lav / Mellem / Høj

9 Multipunktslås Venstre / højre / handicappet

10 PIN-hemmeligholdelse Aktivér / deaktivér
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08
KONNEKT OG MANAGEADGANG

Tilslut til Zigbee

Tilslut Smart Locktil en kompatibel Heimgardsmart home hub.

En kompatibel Heimgard smart home hub er nødvendig for app kontrol. Begynd at tilføje
en enhed i appen, før du indtaster inklusionstilstand på låsen.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [1] [*].

Tryk på [1] [*]igen.

Vent til det ydre tastatur blinker grønt.

NOTE

Hold nav nær låsen under parring. App kontrol og fjernfunktioner afhænger af den
tilsluttede hub og tilgængelige tjenester.
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09
KONNEKT OG MANAGEADGANG

Afbryd forbindelsen til Zigbee

Fjern låsen fra sin nuværende smarte hjem før parring den med en anden hub.

Fjern låsen fra app eller hub interface.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [1] [*].

Tryk på [9] [*].

Vent til det ydre tastatur blinker grønt.
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10
KONNEKT OG MANAGEADGANG

Registrer en ny Master-PIN

Erstat standard Master PIN før daglig brug.

Bruger [00]er permanent reserveret til Master PIN. Skift fabrikkens Master PIN før daglig
brug.

NOTE

Fabrikkens Master PIN er [1234].

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast den aktuelle Master PIN, og tryk derefter på [*].

Tryk på [2] [*].

Tryk på [1] [*].

Indtast bruger [00] [*].

Indtast den nye Master PIN, og tryk derefter på [*].

Gentag den nye Master PIN, og tryk derefter på [*].

Tryk på [#]for at gemme.

Eksempel: Skift Master PIN til 5678
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast [1234] [*].

Indtast [2] [*], derefter [1] [*].

Indtast [00] [*].

Indtast [5678] [*]to gange.

Tryk på [#]for at gemme.
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11
KONNEKT OG MANAGEADGANG

Tilføj et fingeraftryk

Registrer fingeraftryksadgang for en pålidelig bruger.

Registrer op til 39 fingeraftryk ved hjælp af bruger-ID 'er [01-39]. Hver kredittype
understøtter op til 39 registreringer. Fange den samme finger tre gange, med en lidt
anderledes placering hver gang.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [5] [*].

Tryk på [1] [*].

Vælg et gratis bruger- ID [01-39], og tryk derefter på [*].

Når sensoren er blå, placeres fingeren på sensoren, indtil den bliver grøn og bipper.

Løft og reposition fingeren, når sensoren bliver blå igen.

Gentag for tredje optagelse.

Et langt bip bekræfter en vellykket tilmelding.

NOTE

Hvis sensoren bliver rød og bipper to gange, tilmelding mislykkedes. Start forfra og
hold fingeren ren og tør.

Eksempel: Tilføj et fingeraftryk til bruger 05
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Indtast fingeraftryksmenuen med [5] [*], og vælg derefter Tilføj med [1] [*].

Indtast [05] [*].

Scan den samme finger tre gange som ønsket.
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12
KONNEKT OG MANAGEADGANG

Tilføj en bruger-PIN

Opret sikker PIN-adgang for de enkelte brugere.

Registrer op til 39 individuelle bruger PINs ved hjælp af brugerID [01-39].

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [2] [*].

Tryk på [1] [*].

Vælg et gratis bruger- ID [01-39], og tryk derefter på [*].

Indtast den nye bruger PIN, og tryk derefter på [*].

Tryk på [#]for at gemme.

Eksempel: Tilføj bruger 03 med PIN 5670
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Indtast [2] [*], derefter [1] [*].

Indtast [03] [*].

Indtast [5670] [*].

Tryk på [#]for at gemme.
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13
KONNEKT OG MANAGEADGANG

Slet en bruger-PIN

Fjern en bruger- PIN eller alle bruger- PIN 'er.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [2] [*].

Tryk på [9] [*].

Indtast et bruger- ID [01-39] [*], eller indtast [00] [*]for at slette alle bruger- pins.

Tryk på [#]for at bekræfte.

Eksempel: Slet bruger 03
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Indtast [2] [*], derefter [9] [*].

Indtast [03] [*].

Tryk på [#]for at bekræfte.
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14
KONNEKT OG MANAGEADGANG

Tilføj en Key Tag

Registrer en Key Tagfor hurtig kontaktløs adgang.

Registrer op til 39 Key Tag s, hver tildelt en bruger ID [01-39]. Fem Key Tag sleveres med
låsen.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [4] [*].

Tryk på [1] [*].

Vælg et gratis bruger- ID [01-39], og tryk derefter på [*].

Præsentere Key Tag til læseren for at gemme det.

Eksempel: Tilføj en Key Tag til bruger 05
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Indtast [4] [*], derefter [1] [*].

Indtast [05] [*].

Præsentér Key Tag for læseren.
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KONNEKT OG MANAGEADGANG

Slet en Key Tag

Fjern en Key Tageller alle registrerede Key Tags.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [4] [*].

Tryk på [9] [*].

Indtast et bruger- ID [01-39] [*]eller [00] [*]for at slette alle Key Tag s.

Tryk på [#]for at bekræfte.

Eksempel: Slet Key Tag tildelt bruger 05
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Indtast [4] [*], derefter [9] [*].

Indtast [05] [*].

Tryk på [#]for at bekræfte.
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KONNEKT OG MANAGEADGANG

Slet et fingeraftryk

Fjern et fingeraftryk eller alle registrerede fingeraftryk.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [5] [*].

Tryk på [9] [*].

Indtast et bruger- ID [01-39] [*]eller [00] [*]for at slette alle fingeraftryk.

Tryk på [#]for at bekræfte.

Eksempel: Slet fingeraftryk tildelt bruger 05
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Indtast [5] [*], derefter [9] [*].

Indtast [05] [*].

Tryk på [#]for at bekræfte.
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SETTINGS & EVERYDAY

Aktivér eller deaktiver automatisk låsning

Auto-Lockaktiveres som standard og aktiveres 5 sekunder efter åbning.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [6] [*].

Tryk på [2] [*]for den udvendige enhed.

Tryk på [1] [*].

Tryk på [1] [*]for at aktivere eller [2] [*]for at deaktivere.

Tryk på [#]for at gemme.

NOTE

Når Auto-Locker deaktiveret, låses indefra ved at holde SET i 2 sekunder, eller
udefra ved at indtaste en gyldig PIN og trykke på [#].
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SETTINGS & EVERYDAY

Indstil tiden for automatisk låsning

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [6] [*].

Tryk på [2] [*]for den udvendige enhed.

Tryk på [2] [*].

Indtast den nødvendige forsinkelse i sekunder, og tryk derefter på [*].

Tryk på [#]for at gemme.

Eksempel: Sæt Auto-Locktil 3 minutter
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [6] [*], derefter [2]HGX, derefter [2] [*].

Indtast [180] [*].

Tryk på [#]for at gemme.
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SETTINGS & EVERYDAY

Sæt automatisk låsning på pause

Pause Auto-Locki 60 minutter, når du har brug for døren til at forblive ulåst midlertidigt.

Tryk på SET, og hold den inde i [15 sek].

Låsen låser op og holder pause i 60 minutter.

Efter 60 minutter restaureres Auto-Lock, og døren låses.

Skal du låse døren i denne periode?
Udefra: Indtast en gyldig PIN, og tryk derefter på [#].

Indefra: Tryk på og hold SET i 2 sekunder.
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SETTINGS & EVERYDAY

Juster LED-lysstyrken

Juster den udvendige tastaturbelysning.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [7] [*].

Vælg [1] [*] Fra, [2] [*] Lav, [3] [*] Mellem eller [4] [*] Høj.

Tryk på [#]for at gemme.

Eksempel: Sæt middellys
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Indtast [7] [*].

Indtast [3] [*].

Tryk på [#]for at gemme.
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SETTINGS & EVERYDAY

Juster lydstyrken

Vælg en passende tastatur og lås volumen.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [8] [*].

Vælg [1] [*] Fra, [2] [*] Lav, [3] [*] Mellem eller [4] [*] Høj.

Tryk på [#]for at gemme.

Eksempel: Sæt middelvolumen
Hold SET inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Indtast [8] [*].

Indtast [3] [*].

Tryk på [#]for at gemme.
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SETTINGS & EVERYDAY

Konfigurer en flerpunktslås

Indstil låsen til en kompatibel multipunktmekanisme.

Aktivér kun multipunktsdrift, når Smart Lock er installeret med en kompatibel
eksisterende multipunktslock.

Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [9] [*].

Tryk på [1] [*]for en hængslet dør eller [2] [*]for en hængslet dør, set udefra.

Tryk på [0] [*]for at deaktivere multipunktsdrift og vende tilbage til standardindstillingen
for singlepoint.

Tryk på [#]for at gemme.

IMPORTANT

Efter aktivering af multipunktfunktion prøves hvert låsepunkt gentagne gange med
døren åben, før døren lukkes.
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SETTINGS & EVERYDAY

Skjul PIN

Hjælp med at forhindre andre i at observere din PIN.

PIN skjult lader dig indtaste tilfældige cifre før eller efter den korrekte PIN, forudsat at den
faktiske PIN vises i den korrekte rækkefølge.

Eksempel: Hvis PIN er 5678, kan både 983567823 og 56784579 låse
døren op.
Tryk på SET, og hold den inde i [3 sek].

Indtast Master-PINn, og tryk derefter på [*].

Tryk på [10] [*].

Tryk på [1] [*]for at aktivere eller [2] [*]for at deaktivere.

Tryk på [#]for at gemme.
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SETTINGS & EVERYDAY

Daglig brug

Lås op og betjene Smart Lockved hjælp af din foretrukne metode.

Lås op med en PIN-kode
Rør ved skærmen for at vække den.

Indtast en gyldig PIN og tryk på [#].

Når låsen bipper og displayet bekræfter adgangen, trykkes det udvendige håndtag ned for
at åbne døren.

Lås op med en Key Tag
Væk den udvendig enhed.

Præsentere en registreret Key Tag for læseren.

Når adgangen er bekræftet, trykkes det udvendige håndtag ned.

Lås op med et fingeraftryk
Placer en indskrevet finger flad på fingeraftrykssensoren.

Vent på succesindikationen.

Tryk på det udvendige håndtag ned for at åbne døren.
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Lås op fra appen
Når du er tilsluttet en kompatibel Heimgard hub, åbne Heimgard app og vælg Lås op. Tryk
det udvendige håndtag ned efter låsen aktiveres.

Brug SET- knappen
Hold 2 sekunder: lås manuelt når Auto-Locker deaktiveret.

Hold i 3 sekunder: Indtast indstillingsmenuen.

Hold i 15 sekunder: pause Auto-Locki 60 minutter.
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POWER, RESET& STØTTE

USB-C-nødstrøm

Brug midlertidig USB-Cstrøm, hvis batterierne er udtømt.

Hvis AA-batterierne er udtømte, og det udvendige tastatur ikke reagerer, skal
USB-C-porten anvendes på den udvendige enhed til midlertidig nødstrøm.

Tilslut et USB-Ckabel fra en bærbar strømkilde til den udvendige USB-Cport.

Væk tastaturet og låse op med en registreret PIN, Key Tag, eller fingeraftryk.

Åbn døren og udskift alle tre AA batterier med det samme.

IMPORTANT

USB-C-forbindelsen leverer kun midlertidig driftskraft. Den oplader ikke de
installerede AA-batterier.
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POWER, RESET& STØTTE

Udskift batterierne

Erstat batterier straks når lavbatteriadvarslen kommer frem.

Otte bip under PIN indgang indikerer lav batterieffekt. En tilsluttet Heimgard-hub kan også
rapportere en lavbatteriadvarsel i appen.

Under normal brug forventes batterierne at vare ca. 12 måneder. Den faktiske
batterilevetid varierer med temperatur, brugsfrekvens, dørmodstand, indstillinger og
batterikvalitet.

Hold døren åben.

Fjern batteridækslet fra den indvendige enhed.

Fjern alle tre batterier.

Indsæt tre nye AA 1,5 V alkaliske batterier i henhold til polaritetsmarkeringer.

Refit batteridækslet og test låsen.

NOTE

Adgangskort og indstillinger forbliver gemt, når batterierne udskiftes.
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POWER, RESET& STØTTE

Nulstilling til fabriksindstillinger

Brug kun en fabriksnulstilling ved fejlfinding eller forberedelse af
låsen til en ny installation. Alle indstillinger og lagrede
adgangsoplysninger vil blive fjernet.

Knappen til fabriksnulstilling sidder på den indvendige
låseenhed, på indersiden af døren.

Du behøver ikke at fjerne den udvendige låseenhed eller
løsne andre skruer.

Sådan nulstiller du låsen

1. Hold døren åben.

2. Skru de tre skruer ud, som fastgør den indvendige låseenhed til monteringspladen.

3. Flyt forsigtigt den indvendige enhed væk fra monteringspladen, netop langt nok til at nå
nulstillingsknappen. Støt enheden, så du ikke trækker i kablerne.

4. Find RESET-knappen på printkortet i den indvendige enhed. Hold den inde i 2
sekunder.

5. Det udvendige tastatur bipper to gange og blinker grønt for at bekræfte nulstillingen.

6. Monter den indvendige enhed igen, og sæt låsen op på ny.
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POWER, RESET& STØTTE

Support

Kontakt Heimgard, hvis denne vejledning ikke løser problemet.

Hvis vejledningen i denne håndbog ikke løser problemet, kan du kontakte Heimgard
Customer Support.

Websted: heimgard.com

E-mail: support@heimgard.com

Telefon: +47 649 44 422

Før du kontakter support, notere produktmodellen, beskrive problemet, og tage klare
billeder eller video, hvis problemet vedrører installation.

https://heimgard.com
mailto:support@heimgard.com
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REFERENCE & SIKKERHED

Sikkerhed og vedligeholdelse

Læs og behold disse instruktioner.

Rens kun med en tør, blød klud. Brug ikke husholdningsrengøringsmidler eller
opløsningsmidler.

Installere ikke den indvendige enhed nær varmekilder eller udsætte den for vand.

Ændr ikke produktet. Servicering skal udføres af kvalificeret personale.

Brug tre matchende AA 1,5 V alkaliske batterier. Bland ikke gamle og nye batterier eller
forskellige mærker.

Udvendig driftstemperatur: -35 ° C til + 50 ° C Indendørs driftstemperatur: 0 ° C til + 50 ° C

Ingress protection: indvendig enhed IP21, udvendig enhed IP65, låsekasse IP55.

Bortskaf produktet og batterierne gennem passende elektroniske affalds- og
batterigenanvendelseskanaler.

Produktet opfylder de gældende krav i EU-direktivet om radioudstyr 2014 / 53 / EU.
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Hurtigtabel

Hold de hyppigst anvendte tastatursekvenser tæt ved hånden.

Fungere Nøglesekvens

Indtast indstillinger Hold SET[3 sek]

Manuel lås Hold SET[2 sec]

Pause Auto-Lock Hold SET[15 sek]

Zigbeeomfatter Hold SET[3 sek] - Master PIN [*]HGX [*] [1] [*]

Zigbeeudelukker Hold SET[3 sek] - Master PIN [*]HGX [*] [9] [*]

PIN- menu Hold SET[3 sek] - Master PIN [*] [2] [*]

Key Tag- menu Hold SET[3 sek] - Master PIN [*] [4] [*]

Fingeraftryksmenu Hold SET[3 sek] - Master PIN [*] [5] [*]

Auto-Lock- menu Hold SET[3 sek] - Master PIN [*] [6] [*]

Multipunktsmenu Hold SET[3 sek] - Master PIN [*] [9] [*]

PIN-hemmeligholdelse Hold SET[3 sek] - Master PIN [*] [10] [*]
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Fejlfindingsvejledning

Find løsninger på fælles installations- og driftsproblemer.

Problem Sandsynligvis årsag Hvad skal jeg gøre?

Håndtaget er stift Enheder er forkert justeret eller skruer er for stramme Juster enhederne og stramme
skruerne jævnt i hånden.

Hook bolt ikke udvide Strike- plade mellemrum eller justering er forkert Justér dør eller slutblik; brug
adapteren, hvis hullet
overstiger 2 mm.

PIN afvises Forkert kode, inaktiv bruger, eller tastatur lockout Prøv omhyggeligt, bekræfte
brugeren ID er registreret, og
vente, hvis midlertidigt låst.

Fingeraftryk afvises Finger eller sensor er våd, beskidt eller dårligt
indskrevet

Ren og tør begge overflader,
derefter tilmelde fingeren igen.

Key Tag afvises Mærket er ikke registreret Registrer Key Tag under et
tilgængeligt brugerid.

App kontrol er ikke
tilgængelig

Ingen kompatibel hub-forbindelse Tjek hub, Zigbeeforbindelse, og
app status.

Multipunktslukningsfejl Forkert hængsel retning eller mekanisk modstand Kontroller multipunktets
indstilling og afprøv alle
låsepunkter med åben dør.

Keypad reagerer ikke Batterier er udtømt Brug nødstrøm USB-Celler
nødnøgle, derefter erstatte alle
batterier.

Hurtig bip under brug Lav batteriadvarsel Erstat alle tre AA batterier.
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Tak, fordi du valgte Heimgard

Smart Lock Fingerprint er udviklet til at gøre den daglige adgang enklere, samtidig med at
velkendte reserveløsninger bevares.

Behold denne manual til fremtidig reference og gem nødnøglerne på et sikkert,
tilgængeligt sted uden for det låste hjem.

E- mail: support@heimgard.com

mailto:support@heimgard.com
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